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§ 671d.

Derechos, deberes y poderes

La Compaififa tendrd y podra ejercer los derechos, deberes y poderes que sean necesarios 0 convenientes para promover,
desarrollar y mejorar la industria turistica, incluyendo, sin que se entiendan como una limitacidn, los siguientes:
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Tener sucesion perpetua.
Adoptar, alterar y usar un sello corporativo del cual se tomard conocimiento judicial.

Formular, adoptar, enmendar y derogar reglas y reglamentos, segin lo dispuesto por este capitulo, para regir
su funcionamiento interno asi como aquellas reglas y reglamentos para ejercer y desempefiar los poderes,
deberes y otras funciones turisticas que por ley se le conceden e imponen.

Nombrar todos sus funcionarios, agentes y empleados y conferirles los poderes y facultades que estime
propios: imponerles sus deberes y responsabilidades; fijarles, cambiarles y pagarles la remuneracion adecuada;
y reglamentar todos los asuntos de su personal sin sujecion a las leyes que rigen la Oficina de Personal del
Estado Libre Asociado, ni a las reglas y reglamentos promulgados por dicha Oficina excepto aquellas de
cardcter general aplicables a las corporaciones ptiblicas. Dichos funcionarios y empleados estardn clasificados
en el Servicio Exento.

Demandar y ser demandada.

Tener completo dominio e intervencién sobre todas sus propiedades y actividades, incluyendo el poder de
determinar el uso y la inversion de sus fondos, y el cardcter y la necesidad de todos los gastos y el modo como
los mismos deberdn incurrirse, autorizarse y pagarse, sin tomar en consideracién ninguna disposicion de ley
que regule los gastos de fondos publicos. Tal determinacién serd final y definitiva.

Hacer contratos y formalizar todos los instrumentos que fueren necesarios o convenientes en el ejercicio de
cualquiera de sus poderes.

Adquirir bienes en cualquier forma legal, incluyendo el ejercicio del poder de expropiacion forzosa, poseerlos
y administrarlos como lo estime conveniente y disponer de ellos y enajenarlos cuando, en la forma y bajo las
condiciones que considere necesarias y apropiadas.

Adquirir, poseer y disponer de acciones, derechos, contratos, bonos u otros intereses en cualquier compaiiia,
corporacion o entidad y ejercitar cualesquiera poderes legales en relacién con los mismos; ejercer dominio
parcial o total sobre compaiiias, asociaciones o corporaciones subsidiarias, con fines pecuniarios o no
pecuniarios, afiliadas o asociadas, cuando tal arreglo sea necesario o conveniente para efectuar adecuadamente
los fines de la Compafifa. Esta podra delegar cualesquiera de sus derechos, poderes, funciones o deberes a una
entidad subsidiaria que esté sujeta a su total dominio, excepto el derecho de instar los procedimientos de
expropiacion forzosa.

En los casos en que la Junta lo estime necesario crear corporaciones subsidiarias para el cumplimiento cabal
de la misién que este capitulo encomienda.

Preparar, hacer preparar o modificar planos, proyectos y presupuesto de coste para la construccion,
reconstruccion, extension, adicién, mejora, ampliaciéon o reparacion de cualquier obra de la Compaiia,
mediante contrato o bajo la direcciéon de sus propios funcionarios, agentes y empleados o por conducto o
mediacién de éstos.

Tomar dinero a préstamo para cualquiera de sus fines corporativos o para consolidar, restituir, pagar o liquidar
cualesquiera de sus obligaciones; garantizar el pago de obligaciones mediante gravamen o pignoracion de
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todos o cualesquiera de sus contratos, rentas, ingresos, propiedades; otorgar y entregar instrumentos de
fideicomisos y de otros convenios en relacién con cualquiera de dichos préstamos, emision de bonos, pagarés,
obligaciones, y por autoridad del Estado Libre Asociado de Puerto Rico que aqui se le otorga emitir sus
propios bonos, pagarés, obligaciones hipotecarias u otras obligaciones en la forma, con la garantia y bajo
aquellos términos de redencidn, con o sin prima, y vender los mismos en venta ptiblica o privada por el precio
o precios, seglin se determine para todo ello por su Junta de Directores. Disponiéndose, que en toda emisién
de deuda de la Compaiia, el Banco Gubernamental de Fomento para Puerto Rico actuard como Agente Fiscal
de la Compaiiia, segtin se dispone en las secs. 581 a 595 del Titulo 7.

Aceptar donaciones y hacer contratos, arrendamientos, convenios u otras transacciones con cualquier agencia
federal, con el gobierno de los Estados Unidos, con el Estado Libre Asociado de Puerto Rico, sus agencias o
subdivisiones politicas e invertir el producto de dichas donaciones o transacciones en cualquiera de sus fines
corporativos.

Aceptar, recibir, hacerse cargo, llevar a cabo y dirigir todas las funciones, facultades, obligaciones,
negociados, oficinas, agencias, dependencias, personal, fondos, donativos, propiedades y bienes de toda indole
que le sean cedidos, traspasados o transferidos por ley, por el Gobernador de Puerto Rico, por cualquier
agencia federal o por el Gobierno de los Estados Unidos.

Proponer, recomendar, adoptar y coordinar administrativamente con las agencias, departamentos u organismos
gubernamentales pertinentes, medidas dirigidas, entre otros, a los siguientes aspectos:

(1) Fomentar la calidad y la justa y razonable remuneracién de los productos en el trafico turistico.

(2) Mantenimiento de las debidas condiciones higiénicas y de salubridad en las facilidades turisticas y otras
relacionadas con la industria.

(3) Conservacion de las bellezas naturales y de la salud ambiental.

(4) Mejoramiento en los servicios de limpieza publica de calles, parques, playas, plazas, paseos, lagos,
bosques, y otros lugares turisticos.

(5) Establecer y ejecutar, en coordinacién con el Departamento de Transportacién y Obras Publicas y la
Autoridad de Carreteras, un plan de rotulacién para identificar las carreteras y dreas de interés turistico,
histérico y cultural, con simbolos internacionales de conformidad con el sistema de rotulacién turistica
establecido por la Organizacion Mundial de Turismo y el gobierno federal de los Estados Unidos de
Norteamérica. Ademds, preparar mapas, y publicaciones informativas impresas y electrénicas, incluyendo
paginas de Internet, en espafiol, inglés y cualquier otro idioma que la Compaiifa de Turismo determine
necesario luego de realizar un estudio de mercado.

(6) Conservacion del orden y la proteccién a las personas y a la propiedad.

(7) Mejoramiento en los servicios de comunicacién y transportacién por aire, mar y tierra, incluyendo los
negocios de viajes y excursiones turisticas, no sélo para el incremento del turismo, sino también para el
incentivo de participacién en las actividades industriales y comerciales de Puerto Rico.

(8) Mejoramiento en los servicios de hoteles y restaurantes, incluyendo las normas de seguridad, el
expedienteo de reclamaciones y demds facilidades de atencién y alojamiento.

(9) Lograr un maximo aprovechamiento de los recursos naturales y de las distintas regiones del pais mediante
una proporcionada distribucion de las facilidades hoteleras y de los servicios turisticos. Ademds debera
promover y mercadear activamente el ecoturismo y los proyectos ecoturisticos, segin definido en el
inciso (n) del Articulo 3 de la Ley Num. 340 de 31 de diciembre de 1998.

Prestar dinero y garantizar préstamos otorgados por instituciones financieras a cualquier persona, firma,
corporacion u otra organizacion, mediante un Programa de Préstamos y Garantias de Préstamos a Empresas
de Interés Turistico en Puerto Rico, cuando tales préstamos sean para usarse en promover, desarrollar y
mejorar la industria turistica de Puerto Rico. Todo préstamo o garantia, a ser otorgado por la Compaififa, debera
ser aprobado por la Junta y deberdn cumplir con aquellos términos y condiciones que mediante reglamento
establezca la Junta.
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Requerirle a las empresas de turismo endosadas por la Compaiifa que operen en Puerto Rico, que suministren
la informacién estadistica necesaria, por via electrénica o manual, para desarrollar una base de datos que
contribuya al mercadeo y planificacién efectiva de la actividad turistica. En el caso de la via manual, la
Compaiiia establecerd, mediante reglamento, un periodo de transicién razonable hasta tanto y en cuanto se
complete la recoleccion de las estadisticas por via electrénica. Cada empresa de turismo deberd designar una
persona contacto que esté a cargo de proveer las estadisticas necesarias a la Compania de Turismo. Los
requerimientos de esta seccion a la Compania de Turismo y a las empresas de turismo tendrdn cardcter
obligatorio y deberan ser contestados dentro del término dispuesto por la Compaiiia de Turismo. En especifico
y sin limitar, las empresas de turismo endosadas por la Compaiiia que operen en Puerto Rico y que registren
huéspedes en sus facilidades, vendran obligadas a suministrar los datos de los registros de los huéspedes, siete
(7) dias calendario después del cierre del mes en cuestiéon. El incumplimiento con dichos requerimientos,
constituird una violacién a la obligacién establecida en este capitulo de producir la informacién estadistica
pertinente. Dicha informacién se suplira con caracter confidencial, en tanto y en cuanto la misma identifique
datos intimos o secretos de negocios que se puedan atar a personas naturales o juridicos particulares. Sin
embargo, se hardn disponibles al publico en general las cifras y datos agregados y los productos y andlisis
estadisticos que no identifiquen datos intimos o secretos de negocios. Dicha informacién se suplird con
caracter confidencial haciéndose disponibles las cifras agregadas a las empresas turisticas que las suplieron
(sin divulgar datos individuales de las hospederias o empresas), asi como a los inversionistas potenciales para
ayudarles en el desarrollo de sus planes.

Celebrar vistas publicas, citar testigos, emitir érdenes, resoluciones y decisiones, y realizar cualquier otra
funcién de caricter cuasi judicial que fuese necesaria para implantar las disposiciones de este capitulo.

Imponer, determinar, fijar, tasar, recaudar, fiscalizar, distribuir, reglamentar, investigar, intervenir y sancionar
el impuesto sobre el canon por ocupacién de habitacion, segtin dispuesto por las secs. 2271 a 2272v del Titulo
13, conocidas como “Ley del impuesto sobre el Canon por Ocupaciéon de Habitacién del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico”.

Llevar a cabo vistas adjudicativas para ventilar querellas contra cualquier persona sujeta a su jurisdiccion,
motu proprio o a peticién de parte interesada, segliin se provee en este capitulo e imponer las sanciones o
multas que procedan de acuerdo a los reglamentos que a estos efectos haya promulgado conforme a las secs.
2101 et seq. del Titulo 3, conocidas como “Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico”.

Por cuenta propia, o en representaciéon de la persona que inicié la queja o querella, investigar, expedir
citaciones, requerir documentos que entienda pertinentes y dirimir prueba.

Poner en vigor e implantar una estructura administrativa con plenos poderes para fiscalizar las leyes y
reglamentos aprobados a su amparo, resolver las querellas que se traigan ante su consideracién y conceder los
remedios pertinentes conforme a derecho.

Establecer las reglas y normas necesarias para la conduccion de los procedimientos administrativos, tanto de
reglamentacién como de adjudicacién que celebre conforme a las secs. 2101 et seq. del Titulo 3.

Emitir 6érdenes para compeler la comparecencia de testigos y la produccién de documentos e informacién
requerida.

Interponer cualesquiera remedios legales necesarios para hacer efectivos los propdsitos de este capitulo y
hacer que se cumplan las reglas, reglamentos, 6rdenes, resoluciones y determinaciones de la Compaiiia,
incluyendo la facultad de imponer sanciones al amparo de las secs. 2101 et seq. del Titulo 3.

Establecer y mantener un registro de las autorizaciones que conceda y en el cual indique, aquellas que han sido
canceladas o suspendidas. Cualquier autorizacion de la Compaiiia estard sujeta a la accion administrativa de
suspension, cancelacion o cese de operaciones en caso de incumplimiento de las normas vigentes por parte de
las entidades a las cuales les haya otorgado una autorizacion.



23 LPR.A. § 671d

(aa) Requerir de los agentes y mayoristas de viaje, la inclusién del ndimero y tipo de licencia que los autoriza a
operar en Puerto Rico, en cualquier promocién de ofertas de viajes publicada en los medios de comunicacién
de la Isla, asi como también el desglose de todos los componentes de las ofertas de viaje.

(bb) Establecer un programa de certificacién, promocién, mercadeo y educacién continua dirigido a los guias
turisticos. Ademads, deberd proveer cursos de educacién continua para el mejoramiento de la profesion. Con
el propésito de lograr el debido cumplimiento con las disposiciones de este inciso, se autoriza a la Compaiiia
a establecer un Consejo de Guias Turisticos, presidido por el Director Ejecutivo de la Compafifa y compuesto
por guias turisticos y representantes del sector de transportacion turistica y por los sectores de la industria
turistica que éste estime pertinente, que servird de foro de discusiéon permanente para, entre otros, colaborar
en el reglamento para regular todo lo concerniente a la certificacién de guias turisticos que se ordena adoptar
en la sec. 671e de este titulo, y desarrollar un plan para el mejoramiento y capacitacién profesional del guia
turistico.

(cc) Podra reglamentar y otorgar certificaciones a las personas o entidades juridicas que operen instalaciones,
muelles o embarcaciones dedicadas a ofrecer servicios de turismo ndutico, los cuales incluyen, sin que se
entienda como una limitacién:

(1) El arrendamiento o flete de embarcaciones para el ocio, recreacion y fines educativos de turistas;

(2) el arrendamiento de motoras acudticas y otros equipos similares a huéspedes de un hotel, condohotel,
régimen de derecho de multipropiedad o club vacacional, o el cual esté ubicado dentro de un destino o
complejo turistico (resort), o

(3) los servicios ofrecidos por instalaciones o muelles a embarcaciones dedicadas al turismo ndutico para el
entretenimiento y ocio de los huéspedes, a cambio de remuneracién en aguas dentro y fuera de Puerto
Rico.

A su vez, la Compafifa podrd investigar, intervenir e imponer multas administrativas u otras sanciones a las
personas o entidades juridicas que operen instalaciones, muelles o embarcaciones dedicadas a ofrecer servicios de
turismo ndutico.

Historial

—Junio 18, 1970, Ndm. 10, p. 426, art. 5; Mayo 27, 1985, Num. 18, p. 58, sec. 1; Agosto 17, 2002, Nim. 187, art. 1;
Septiembre 19, 2002, Num. 228, art. 1; Diciembre 19, 2002, Num. 282, art. 65; Agosto 16, 2003, Ndm. 185, art. 1;
Agosto 28, 2003, Num. 212, art. 2; Septiembre 9, 2003, Num. 272, art. 67; Septiembre 15, 2004, Num. 301, art. 1;
Septiembre 29, 2004, Nim. 523, art. 18; Mayo 27, 2005, Ntm. 16, art. 1; Mayo 6, 2008, Num. 52, art. 1; Diciembre
16, 2009, Ndm. 170, art. 2.
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