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Parte I.

Introduccion

Articulo 1.

Articulo 2.

Articulo 3.

Articulo 4.

Titulo

Este Reglamento se conocera como: “Reglamento de Procedimientos
Adjudicativos y de Subastas de la Compania de Turismo de Puerto Rico”.

Base Legal

Este Reglamento se promulga en virtud de la facultad conferida a la Compaifiia de
Turismo de Puerto Rico por el Articulo 5 (c) de la Ley nimero 10 de 18 de junio
de 1970, segin enmendada, conocida como la Ley de la Compafiia de Turismo de
Puerto Rico y por la Seccién 1.6 (b) de la Ley nimero 170 de 12 de agosto de
1988, segun enmendada, conocida como Ley de Procedimiento Administrativo
Uniforme.

Propdsitos

El proposito de este Reglamento es proveer un procedimiento adecuado para la
solucién informal de las controversias administrativas y asegurar la solucién
rapida y econémica de los asuntos ante la consideracion de la Compafiia de
Turismo mediante un procedimiento uniforme de conformidad con la Ley de
Procedimiento Administrativo Uniforme.

Con este reglamento también se establecen las normas y procedimientos que
regirdn las subastas para la adquisicion y disposicion de bienes, equipos,
materiales y articulos, asi como la realizacion de obras y servicios no
profesionales. Se disponen, ademas, las normas especificas y generales para el
nombramiento de la Junta de Subastas, sus funciones y los procedimientos
apelativos.

Las disposiciones de este Reglamento se interpretaran liberalmente, de forma tal
que garanticen que los procedimientos administrativos se efectien de forma
rapida, justa y econémica, y aseguren una solucion equitativa en los casos bajo la
consideracion de la Compafiia de Turismo de Puerto Rico.

Aplicabilidad

Este Reglamento aplicard a todos los procedimientos administrativos ante la
consideracion de la Compafiia al amparo de sus leyes habilitadoras y los
reglamentos aplicables, excepto los procedimientos voluntarios de resolucion de
disputas establecidos por ley o reglamento distinto al presente, y los casos que se
tramiten por los Centros de Gestion Unica que autoriza la Seccién 5.2 de la Ley
de Procedimiento Administrativo Uniforme, los cuales se regiran por los términos
dispuestos en la resolucion correspondiente.

Las disposiciones de este Reglamento sobre procedimientos administrativos
prevaleceran sobre aquellas otras disposiciones incompatibles de otros
reglamentos de la Compaiiia de Turismo, a saber:
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-Reglamento Numero 4802 del 14 de octubre de 1992, “Reglamento para el
Endoso de Negocios Elegibles”.

- Reglamento Numero 5053 del 29 de marzo de 1994, “Reglamento Promulgado
para Gobernar las Condiciones para la Concesion de Exenciones y otros
Incentivos Contributivos a tenor con las Disposiciones del Articulo 9(b) de la Ley
de Desarrollo Turistico de Puerto Rico de 1993, segun enmendada, Ley Num. 78
de 10 de septiembre de 1993, seglin enmendada.”

- Reglamento Numero 5080 del 1ro de junio de 1994, “Reglamento de Requisitos
Minimos de Hospederias y Paradores de Puerto Rico”.

-Reglamento Numero 5147 del 14 de noviembre de 1994, “Reglamento para el
Uso del Complejo La Princesa y Demés Propiedad Inmueble de la Compafiia de
Turismo de Puerto Rico”.

- Reglamento Numero 5208 del 16 de marzo de 1995, “Reglamento de Mesones
Gastronomicos”.

-Reglamento Numero 5211 del 21 de marzo de 1995, “Enmiendas al Reglamento
Promulgado para Gobernar las Condiciones para la Concesion de Exenciones y
otros Incentivos Contributivos a tenor con las Disposiciones del Articulo 9(b) de
la Ley de Desarrollo Turistico de Puerto Rico de 1993, segin enmendada, Ley
NUm. 78 de 10 de septiembre de 1993, segin enmendada, Reglamento 5053 del
29 de marzo de 1994”.

- Reglamento Numero 5336 del 16 de septiembre de 1995, “Enmiendas al
Reglamento Promulgado para Gobernar las Condiciones para la Concesion de
Exenciones y otros Incentivos Contributivos a tenor con las Disposiciones de los
Acrticulos 9(B) y 9(F) de la Ley de Desarrollo Turistico de Puerto Rico de 1993,
segun enmendada, Ley Num. 78 de 10 de septiembre de 1993, segiin enmendada,
Reglamento 5053 del 29 de marzo de 1994, segun enmendado”.

- Reglamento Numero 5378 del 9 de febrero de 1996, “Reglamento de la Ley de
Derecho de Multipropiedad y Clubes Vacacionales de Puerto Rico”.

- Reglamento Numero 7886 del 2 de julio de 2010, “Reglamento de Paradores”

-Reglamento Ntimero 7959 del 17 de diciembre de 2010, “Charter Flights Air
Incentive Program Regulation”.

- Reglamento Numero 8185 del 20 de abril de 2012, “Reglamento para Gobernar
las Condiciones para la Concesidn de Exenciones y otros Incentivos Contributivos
a tenor con las Disposiciones de la Ley de Desarrollo Turistico de Puerto Rico de
2010, Ley Nam. 74 del 10 de julio de 2010”.

- Reglamento Numero 8395 del 14 de octubre de 2013, “Reglamento Aplicable
para la Fiscalizacion y Cobro del Impuesto sobre Canon por Ocupacion de
Habitacion y sus Procedimientos Adjudicativos”
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Articulo 5.

Articulo 6.

Articulo 7.

- Reglamento Numero 8399 del 5 de noviembre de 2013, “Reglamento de
Requisitos Minimos de Hospederias de Puerto Rico".

Cualquier otro reglamento que establezca procedimientos adjudicativos
incompatibles con las disposiciones de este Reglamento, excepto el Reglamento
de Transportacion Turistica. Al Reglamento de Transportacion Turistica no le
seran aplicables las disposiciones de este Reglamento.

Principios interpretativos

Este Reglamento se interpretara liberalmente, de forma tal que garantice que los
procedimientos se efectlien en forma rapida, justa y econémica, y que se asegure
una solucion equitativa en los casos bajo consideracion.

Idioma a ser utilizado

Los procedimientos que se lleven a cabo al amparo de este Reglamento se
conduciran en espafiol. Cuando la situacion lo amerite, y asi lo determine el Juez
Administrativo, se podran efectuar en otro idioma. La parte que utilice otro
idioma que no sea el espafiol o el inglés deberd proveer a la Compaiiia con
traduccion simultanea de su testimonio o presentacion.

Definiciones

Los términos y palabras utilizados en este Reglamento tendran el significado que
a continuacion se expresa.

a. Adjudicacién: el pronunciamiento mediante el cual la Compafia de
Turismo determina los derechos, obligaciones o privilegios que
correspondan a una parte.

b. Agencia: cualquier junta, cuerpo, tribunal examinador, corporacion
publica, comision, oficina independiente, division, administracion,
negociado, departamento, autoridad, funcionario, persona, entidad o
cualquier instrumentalidad del Estado Libre Asociado de Puerto Rico u
organismo administrativo autorizado por ley a llevar a cabo funciones de
reglamentar, investigar, o que pueda emitir una decision, o con facultades
para expedir licencias, certificados, permisos, concesiones, acreditaciones,
privilegios, franquicias, acusar o adjudicar, excepto:

I. La Asamblea Legislativa
ii. La Rama Judicial

iii. La Oficina del Gobernador y todas sus oficinas adscritas
exceptuando aquellas en donde se haya expresado literalmente la
aplicacién de las disposiciones de la Ley de Procedimiento
Administrativo Uniforme.

iv. La Guardia Nacional de Puerto Rico
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V. Los Gobiernos Municipales o sus entidades o corporaciones
Vi. La Comision Estatal de Elecciones
Vii. El Negociado de Conciliacion y Arbitraje del Departamento del

Trabajo y Recursos Humanos

viil. La Junta Asesora del Departamento de Asuntos al Consumidor
sobre el Sistema de Clasificacion de Programas de Television y
Juguetes Peligrosos

IX. La Comisién para Resolver Controversias sobre Pagos y Deudas
entre Agencias Gubernamentales.

c. Compaiiia: Compafiia del Turismo de Puerto Rico.
d. Dia: dia calendario, a menos que se especifique lo contrario.
e. Director: el Director Ejecutivo de la Compafiia o su representante autorizado.

f. Estipulacion: documento mediante el cual las partes expresan estar interesadas en
poner fin a una controversia por acuerdo mutuo y voluntario, sujeto a aprobacion
del Director de la Compafiia.

g. Expediente: conjunto de todos los documentos que no han sido declarados como
materia exenta de divulgacion por una ley y otros materiales relacionados con un
asunto especifico que esté o haya estado ante la consideracién de la Compafiia.

h. Interpretacion oficial: La interpretacion oficial de la Compafiia sobre alguna ley o
reglamento que esté bajo su administracion, que se expide a solicitud de parte o
por iniciativa de la Compafiia, y se hace formar parte del repertorio formal de
interpretaciones de la Compafiia.

i. Interventor: aquella persona que no sea parte original en cualquier procedimiento
adjudicativo que la Compafiia lleve a cabo, que habiendo demostrado su
capacidad o interés en el procedimiento, se le permita participar conforme a lo
dispuesto en este Reglamento.

j- Ley de la Compafiia: Ley Numero 10 de 18 de junio de 1970, segun enmendada,
mejor conocida como la Ley de la Compafiia de Turismo de Puerto Rico.

k. Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme: Ley Numero 170 de 12 de agosto
de 1988, segin enmendada, conocida como “Ley de Procedimiento
Administrativo Uniforme del Estado Libre Asociado de Puerto Rico™.

I. Juez Administrativo: funcionario o contratista independiente a quien el Director
delegare la autoridad para presidir los procedimientos de adjudicacion y adjudicar
el caso.

m. Orden interlocutoria: aquella accion o decision de la Compaiia en un
procedimiento adjudicativo que disponga de algin asunto meramente procesal.
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Articulo 8.

Orden o Resolucién: cualquier decision o accion de la Compaiiia de aplicacion
particular que adjudique derechos u obligaciones de una 0 mas personas
especificas, que ordene la realizacion de un acto y/o el cese y desista y/o mostrar
causa y/o que imponga penalidades o sanciones administrativas y/o disponga la
revocacion de un permiso.

Orden o Resoluciéon Parcial: la accion de la Compafia que adjudique algun
derecho u obligacion que no ponga fin a la controversia total sino a un aspecto
especifico de la misma.

Parte: toda persona o agencia autorizada por ley a quien se dirija especificamente
la accion de la Compafiia 0 que sea parte en dicha accién, o que se le permita
intervenir o participar en la misma, o que haya radicado una peticion para la
revision o cumplimiento de una orden, o que sea designada como parte en dicho
procedimiento. El término incluye a cualquier persona contra la cual la Compafia
haya iniciado un procedimiento de naturaleza adversativa por violacion a la
legislacion o reglamentacion de la Compafiia.

Persona: toda persona natural o juridica de caracter publico o privado que no sea
la Compafiia, y que tenga capacidad para participar en los procedimientos
administrativos ante la Compafiia.

Querellado: cualquier persona contra la cual se inicie un procedimiento de
naturaleza adversativa por violaciones a la legislacion o reglamentacién bajo la
jurisdiccion de la Compaiiia.

Regla o Reglamento: Cualquier norma o conjunto de normas de la Compafiia que
sea de aplicacion general que ejecute o interprete la politica publica o la ley, o que
regule los requisitos de los procedimientos o practicas de la Compafiia. EI término
incluye la enmienda, revocacion o suspension de una regla existente. Quedan
excluidos de esta definicion:

i. Reglas relacionadas con la administracién interna de la Compafiia que no
afectan directa y sustancialmente los derechos o los procedimientos o
practicas disponibles para el publico en general.

ii. Formas e instrucciones, declaraciones interpretativas y declaraciones de
politica general, que son meramente explicativas y no tienen efecto legal.

Reglamentacién: procedimiento seguido por la Compafiia para la formulacion,
adopcion, enmienda o derogacion de una regla o reglamento.

Vista adjudicativa: procedimiento administrativo de naturaleza cuasi judicial en el
cual la Compafiia adjudique una controversia entre partes o determine los
derechos u obligaciones o privilegios que correspondan a una parte.

Uso de palabras y frases

Cuando asi lo justifique su uso, se entendera que toda palabra usada en tiempo
presente incluye también el pasado y futuro, el singular también incluye el plural;
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Parte I1.

y el masculino incluye el femenino y el neutro, y viceversa. Las palabras de este
Reglamento deben ser generalmente entendidas en su mas corriente y usual
significado.

Salvo que se indique lo contrario 0 que de su contexto surja otro significado, los
términos, vocablos, frases y definiciones incluidas en cualquier legislacion
aplicable a la Compafiia de Turismo de Puerto Rico serdn de aplicacion a este
Reglamento.

Concesion o Denegacion de Licencias, Franquicias, Permisos y Endosos

Articulo 9.

Articulo 10.

Articulo 11.

Articulo 12.

Concesion o Denegacion

Para la aprobacién, expedicion o denegacién de licencias, franquicias, permisos,
endosos y cualesquiera gestiones similares se seguira el procedimiento
establecido por la Compafiia en este Reglamento.

Términos

Cuando por reglamento aplicable de la Compafiia no se disponga de un término
en especifico, la Compafia tendrd un término directivo de treinta (30) dias
calendario para la expedicién de las aprobaciones a las que se refiere este
Articulo.

Los términos para tramitar la expedicion de las licencias y demas gestiones antes
dispuestas se comenzaran a contar a partir de la fecha de presentacion de la
solicitud correspondiente, acompafiada de todos los documentos complementarios
necesarios, los cuales se enumeran en las hojas de cotejo para radicacion, para
cada tipo de gestidn, a localizarse en las divisiones correspondientes a tenor con la
licencia, permiso, endoso u otra gestién similar que se solicite de la Compaifiia.

Impugnacion

Toda persona a la que la Compafiia deniegue la concesion de una licencia,
permiso, endoso, autorizacion o gestion similar, tendra derecho a impugnar la
determinacion de la Compafiia por medio de un procedimiento adjudicativo
formal dentro del término de treinta (30) dias a partir del depdsito en el correo
federal de la notificacion de la determinacion de la Compaiiia.

Fiscalizacion, Inspecciones y Gestiones Conjuntas

A. Inspecciones

La Compaiiia podré realizar inspecciones para asegurarse del cumplimiento de las
leyes y reglamentos que administra y de las resoluciones, érdenes y autorizaciones
que expida, sin previa orden de registro o allanamiento, en los siguientes casos:
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Articulo 13.

Articulo 14.

Parte III.

1. En casos de emergencias, o que afecte la seguridad o salud publica.

2. Al amparo de las facultades de expedicion de licencias, concesion de
franquicias, permisos u otras similares.

3. Encasos en que la informacion es obtenible a simple vista o en sitios
publicos por mera observacion.

4. Cuando asi se disponga por ley o reglamento.

Solicitud de Informacion

La Compafiia podra requerir informacién de las personas sujetas a su jurisdiccion,
al amparo de las leyes o reglamentos que administra y dentro de las zonas de
intereses contemplados en 1os mismos.

Toda persona a la que se le solicite informacion podra impugnar la solicitud de la
Compaiiia por medio del procedimiento adjudicativo que se establece en la Parte
Il de este Reglamento. La impugnacién solo podra fundamentarse en que el
requerimiento de informacion sea irrazonable o excede la autoridad de la
Compafiia por no tener relacion alguna con la zona de intereses contemplados en
la ley o leyes de que se trate.

Autoincriminacion

Toda persona que invoque su privilegio constitucional de no auto incriminarse
podra ser compelida a producir la informacion requerida por la Compaiiia,
mediante orden judicial expedida por el Tribunal Superior; en cuyo caso el
Tribunal le concedera la inmunidad provista en la Seccién 6.3 de la Ley de
Procedimiento Adjudicativo Uniforme.

Procedimientos Adjudicativos

Articulo 15.

Carta de derechos

Todo procedimiento adjudicativo formal ante la Compafiia se deberé regir por las
disposiciones de este Reglamento y en el mismo se salvaguardaran los siguientes
derechos:

1. Derecho a notificacion oportuna de los cargos, querellas o
reclamos en contra de una parte;

2. Derecho a presentar evidencia,;
3. Derecho a una adjudicacion imparcial;

4. Derecho a que la decision sea basada en el expediente.
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Articulo 16.

Articulo 17.

Articulo 18.

Articulo 19.

Articulo 20.

Inicio del procedimiento

Todo procedimiento de adjudicacion se iniciard con la radicacion de una orden
administrativa, querella, solicitud o peticion en la Secretaria de la Compafiia. La
querella, solicitud o peticién podra ser presentada por la Compafiia (a iniciativa
propia), por los funcionarios de cualquier agencia 0 municipio, o por cualquier
persona.

La querella, reclamacion o peticién podrd ser radicada personalmente en la
Secretaria de la Compafiia, por correo ordinario o por medio electrénico. Si por
correo ordinario o correo electronico, la fecha de la presentacion de la querella,
reclamacion o peticion sera la fecha en que se reciba la misma en la Compaiiia,
segun conste por el sello o recibo oficial de la Compaifiia.

Representacion legal

Las partes ajenas a la Compafiia que no sean funcionarios del Estado Libre
Asociado actuando en su caracter oficial, podran comparecer por derecho propio,
0 representados por abogado, excepto que toda corporacion o persona juridica
debera comparecer por conducto de abogado o un oficial debidamente autorizado
a tomar decisiones a nombre de la entidad que representa y a obligar la misma, lo
cual vendra obligado a acreditar mediante resolucién corporativa.

Promovente del caso

Podran radicar una querella, solicitud o peticion ante la Compafiia las personas
autorizadas por las leyes que administra la Compafiia o que reclamen un derecho
bajo las mismas o bajo los reglamentos emitidos a su amparo.

Competencia

El querellante o solicitante radicara todo procedimiento adjudicativo en la
Secretaria de la Compafiia de Turismo de Puerto Rico, y en ella se recibiran los
documentos y se abriran los expedientes, pero los procedimientos se seguiran en
la oficina que determine la Compafiia.

Jueces Administrativos

La Compafila podra designar jueces administrativos para presidir los
procedimientos adjudicativos formales y adjudicar las controversias. Los jueces
administrativos tendran autoridad para disponer de todos los asuntos procesales y
relacionados a la evidencia a presentarse en el caso, incluyendo los incidentes
relacionados al descubrimiento de prueba; y podran emitir las resoluciones
interlocutorias que fueren necesarias. Las determinaciones interlocutorias tomadas
por los jueces administrativos solo seran revisables por mocion de
reconsideracién radicada con respecto a la resolucién final del caso y segun se
dispone en el Articulo 58 de este Reglamento. Los jueces administrativos emitiran
una resolucién final adjudicando la controversia la cual contendra
determinaciones de hechos y conclusiones de derecho basadas en la evidencia
admitida que obre en el expediente administrativo.
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Articulo 21. Querellas u 6rdenes administrativas originadas por la Compairiia
La Compafiia podré radicar querellas, drdenes de hacer u otro tipo, ante su foro
administrativo por infracciones a las leyes y reglamentos que administra. La
querella debera contener la siguiente informacion:

a.

b.

El nombre, direccion postal y direccion fisica residencial del querellado;
Los hechos constitutivos de la infraccion;

Las disposiciones legales o reglamentarias por las cuales se le imputa la
violacion;

Las razones que motivan la revocacion del permiso, segln sea el caso;
Podréa contener, ademas, una propuesta de multa, sancion u otro remedio, a

lo cual el querellado puede allanarse e informar su cumplimiento o pago,
segun sea el caso;

Firma del representante del interés publico y puesto que ocupa. En los
casos de drdenes de cese y desista se requerird la firma del Director de la
Compafiia 0 su representante autorizado.

Articulo 22. Querellas radicadas por una persona natural o juridica ajena a la Compafiia

El promovente de una accion ante la Compafiia deberd incluir la siguiente
informacion bajo pena de perjurio al formular su querella, solicitud o peticion:

a.

Nombres, direcciones postales de todas las partes querellantes y
querelladas;

Hechos constitutivos del reclamo o infraccién;

Referencia a las disposiciones legales aplicables, si se conocen;
Gestiones realizadas a los fines de resolver la controversia;
Remedio que se solicita;

Nombre, direcciéon, nimero de teléfono, correo electrénico, si tiene, y
firma de la persona promovente del procedimiento o persona autorizada
por él o su representante legal;

Podra unirse a la querella o peticion cualquier documento relevante y
pertinente, sujeto a su valor probatorio eventual. En caso de tratarse de la
impugnacion de una denegatoria, suspension o revocacion de una licencia,
franquicia, permiso o endoso, deberad incluirse junto a la querella la
infraccion, decision o notificacion que da base a la querella. Especificar
claramente en la parte superior de la primera pagina del documento que es
una querella formal contra una parte y solicitan adjudicacion;
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Articulo 23.

Articulo 24.

h. EIl querellante le acreditara a la Compaifiia la notificacién de la querella al
querellado mediante correo certificado con acuse de recibo dentro del
término de 10 dias a partir de la radicacion de la querella.

i. Especificara expresamente si autoriza que la Compaifiia utilice el
telefacsimil (fax) y/o el correo electrénico como medio de notificacion.

Notificaciones

Todas las notificaciones de la Compafiia que se requieran bajo los procedimientos
de este Reglamento se realizaran por correo ordinario a la direccion informada por
las partes, a menos que cualquier ley especial disponga de otro modo. Sin
embargo, con el consentimiento expreso de las partes, la Compafiia podra utilizar
medios alternos de notificacion como el telefacsimil (fax) y/o el correo
electronico, siempre que conste fehacientemente su recibo. Cuando existan
problemas que dificulten la transmision electronica o telefénica la Compafiia
notificara por correo ordinario.

En el caso de las notificaciones de vista administrativa, la Compafia notificara
por correo o personalmente. En el caso de las 6rdenes o resoluciones finales y la
resolucion de la Compafiia resolviendo definitivamente una mocion de
reconsideracion, se notificaran las mismas a las partes y a sus abogados por correo
certificado y se debera archivar en el expediente administrativo copia de las
mismas y de la constancia de la notificacion, de conformidad con la Ley de
Procedimiento Adjudicativo Uniforme.

La resolucion u Ordenes de accion inmediata se adelantardn por teléfono,
telefacsimil (fax), correo electronico o entrega personal a la persona natural o
juridica que sea la parte querellada o promovida en el procedimiento.

Una parte no podra ser requerida a cumplir con ninguna orden o resolucion a
menos que haya sido notificada de la misma de conformidad con las disposiciones
de este Reglamento.

Las demas partes podran notificar sus escritos por correo ordinario, telefacsimil
(fax) o correo electronico siempre que se pueda constatar la identidad y el recibo
de los mismos, a menos que para un procedimiento especifico de este
Reglamento, se indique otra cosa.

Notificacion de la orden, querella o solicitud

Dentro de diez (10) dias siguientes a su radicacion, la parte querellante debera
notificar mediante correo certificado con acuse de recibo o por entrega personal
copia de la querella y sus anejos, si alguno, a la parte querellada o promovida.
Cuando se notifique mediante entrega personal, debera constar acuse de recibo de
la parte querellada o promovida, o en su defecto, declaracion jurada de la persona
que entregd copia de la querella y sus anejos, si alguno, a la a la parte querellada o
promovida.
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Articulo 25.

Articulo 26.

Articulo 27.

Articulo 28.

Articulo 29.

Notificacion a los abogados de las partes

Toda parte que esté representada por abogado recibira las notificaciones de los
documentos, citaciones, y demas incidencias del caso por conducto de su
abogado, excepto que el Juez Administrativo disponga otra cosa.

Notificacion de escritos

Toda parte que radique un escrito ante la Compafiia vendra obligada a notificarlo
el mismo dia de su presentacion, a las demas partes que hayan comparecido en el
procedimiento. En dicho escrito deberan especificar las direcciones, telefacsimil
(fax) o correo electronico, segun aplique, a las cuales hayan notificado copia del
escrito y certificaran el hecho y forma de la notificacion.

Sera obligacion continua de las partes mantener informada a la Compafiia y
demaés partes en el procedimiento sobre cualquier cambio en direccion, teléfono,
facsimil o correo electronico.

Determinacion de jurisdiccion

Al ser presentada una querella, se asignara a un funcionario la investigacion
preliminar de las alegaciones, quien evaluara si la Compafiia tiene jurisdiccion y
si se notificO adecuadamente al querellado. De proceder, se preparard un
expediente, se le asignara un nimero y determinara el curso a seguir.

La Compafia podra desestimar y archivar sumariamente cualquier querella, a
iniciativa propia o a solicitud de parte, por falta de jurisdiccion sobre la materia o
por no haber acreditado la notificacion de la querella a la parte querellada o
promovida de conformidad con lo dispuesto en este Reglamento, o por cualquier
otro fundamento que en Derecho proceda.

Contestacién a la orden, querella o solicitud

Dentro de los veinte (20) dias siguientes a la fecha de archivo en autos de una
copia de la notificacion de la querella o solicitud, la parte querellada o promovida
someterd su contestacion o alegacion, en la cual debera incluir las defensas que le
asistan. Si cualesquiera o todas las alegaciones de la querella fueran negadas, la
contestacion deberd hacer constar los hechos en que se basa la parte querellada
para negarla.

Rebeldia

Si una parte no contestare la querella, no compareciere a la conferencia con
antelacién a la vista, de citarse alguna, o a la vista administrativa, o dejare de
cumplir con cualquier disposicion u orden del Juez Administrativo, podra ser
declarada en rebeldia, eliminarsele las alegaciones, continuar el procedimiento sin
su participacion o dictarse resolucion en su contra, previa notificacion al respecto.
Cualquiera de estas determinaciones le sera notificada a su direccion de récord, y
la parte afectada podra solicitar la reconsideracién de esta determinacion.
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Articulo 30.

Articulo 31.

Articulo 32.

Mociones

Toda mocién o solicitud a la Compafiia relacionada a cualquier procedimiento se
hara por escrito, firmada por la parte o su representante legal autorizado si lo
tuviere, y certificard el hecho de haber notificado a las demas partes en el
procedimiento, si las hubiere, de conformidad con lo dispuesto en este
Reglamento.

Cualquier parte que se oponga a una mocién deberd presentar su oposicion
fundamentada dentro de los veinte (20) dias siguientes a ser notificada de la
mocidén. Si no se presenta una oposicion dentro de dicho término, se entendera
que la mocién queda sometida, a menos que el Juez Administrativo disponga de
otra cosa por justa causa.

Cuando la parte tenga representacion legal, todo escrito sera firmado por ésta,
quien incluird en el escrito su nombre, su nimero de abogado(a) ante el Tribunal
Supremo de Puerto Rico, nimero de teléfono y numero de fax, y su direccion
postal y direccion electronica, segun consten en el registro del Tribunal Supremo
de Puerto Rico.

La firma del abogado o abogada o de la parte equivale a certificar que ha leido el
escrito y que, de acuerdo con su mejor conocimiento, informacién y creencia,
formada luego de una investigacion razonable, dicho escrito esta bien fundado en
los hechos y respaldado por el derecho vigente, y que no se ha presentado con
proposito de causar una injusticia, dilacion u opresion.

Normas sobre prérrogas

Las solicitudes de prorroga deberdn presentarse antes de expirar el término
original concedido, a no ser que vencido dicho término pueda demostrarse
fehacientemente que la tardanza fue excusable. Las prdrrogas se concederan
Unicamente en circunstancias meritorias.

Enmiendas a las alegaciones

El Juez Administrativo a cargo del caso podra autorizar la enmienda de las
alegaciones en el interés de la justicia, si la solicitud de enmienda se radica dentro
de un término razonable con antelacion a la vista en su fondo.

La enmienda a la querella inicia nuevamente los términos para resolver la querella
en el término establecido en la Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme de
12 de agosto de 1988, segin enmendada.

Asimismo, cuando con el consentimiento expreso o implicito de las partes se
sometan a la Vista Administrativa cuestiones no suscitadas en las alegaciones,
aquéllas se consideraran a todos los efectos como si se hubieran originado en las
alegaciones; excepto en casos celebrados en rebeldia. La enmienda de las
alegaciones que fuere necesaria para conformarlas a la evidencia podré hacerse a
mocién de cualquiera de las partes en cualquier momento, pero la omision de
enmendar no afectara el resultado de la vista en relacion con tales cuestiones. Si
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Articulo 33.

Articulo 34.

se objetare la evidencia en la vista por el fundamento de ser ajena a las cuestiones
suscitadas en las alegaciones, el Juez Administrativo podra permitir las enmiendas
y deberd hacerlo libremente, siempre que con ello se facilite la presentacion del
caso y la parte que se oponga no demuestre, a satisfaccion del Juez
Administrativo, que la admision de tal prueba perjudicaria su reclamacion o
defensa.

Consolidacion y separacion

El Juez Administrativo, a su propia discrecion o a solicitud de parte, podra
consolidar querellas o solicitudes en las que medien cuestiones de hecho o de
derecho similares. De igual forma, el Juez Administrativo podrd ordenar la
separacion de cualquier otro procedimiento con el cual la querella haya sido
consolidada. La consolidacion o separacion seré a los fines de dilucidar los casos
de forma justa, rapida y econémica.

Solicitud de intervencion en el procedimiento adjudicativo

a. Solicitud de intervencion

Cualquier persona que tenga un interés legitimo en un procedimiento
adjudicativo ante la Compafiia podra someter una solicitud por escrito y
debidamente fundamentada para que se le permita intervenir o participar
en dicho procedimiento. La Compafia podrd conceder o denegar la
solicitud a su discrecion, tomando en consideracion, entre otros, los
siguientes elementos:

1. Que el interés del peticionario pueda ser afectado adversamente
por el procedimiento adjudicativo;

2. Que no existan otros medios en derecho para que el peticionario
pueda proteger adecuadamente su intereés;

3. Que el interés del peticionario ya esté representado adecuadamente
por las partes en el procedimiento;

4. Que la participacion del peticionario pueda ayudar razonablemente
a preparar un expediente mas completo del procedimiento;

5. Que la participacién del peticionario pueda extender o dilatar
excesivamente el procedimiento;

6. Que el peticionario represente 0 sea portavoz de otros grupos o
entidades de la comunidad,;

7. Que el peticionario pueda aportar informacion pericial,
conocimientos especializados o asesoramiento técnico que no
estaria disponible de otro modo en el procedimiento.
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Los criterios que anteceden seran aplicados de manera liberal. No
obstante, la Compariia no aceptara solicitudes estereotipadas, ambiguas o
generales que carezcan de fundamentos concretos o suficientes, o que se
presenten con el mero proposito de dilatar, retardar o entorpecer los
procedimientos.

b. Momento de radicarla

La mocion solicitando permiso para intervenir debera radicarse antes de la
Conferencia con Antelacion a la Vista. Si dicha conferencia no va a
celebrarse, la mocion de intervencion deberd radicarse dentro de los diez
(10) dias siguientes a la expedicion de la Orden estableciendo fecha y
lugar para la vista. Cualquier mocion de intervencion radicada después de
este término (1) no podra levantar una cuestién de hechos o de derecho
que hubiese sido levantada oportunamente, excepto por justa causa; y (2)
tendra que incluir un sefialamiento de justa causa por no haber cumplido
con el término establecido.

c. Contestacién a la mocion de intervencion

Cualquier persona que ya sea parte formal en el procedimiento
adjudicativo podra radicar una contestacion a la mocion de intervencion
dentro del término de diez (10) dias luego de notificada la solicitud de
intervencion.

d. Disposicion

La Compafiia podra requerir que se le someta evidencia adicional para
poder emitir la determinacion correspondiente con respecto a la solicitud
de intervencién. Si la Compafiia concede la solicitud de intervencion, la
parte interventora no podra levantar asuntos ya resueltos por el Juez
Administrativo o estipulados previamente por las partes en el
procedimiento. La Compafiia tendra que resolver la peticion y advertir del
derecho a solicitar revision de dicha determinacién. De concederse la
peticion de intervencion, el interventor advendra una parte igual a las
demas y recibira todas las notificaciones sobre los procedimientos.

e. Intervencién limitada

El Juez Administrativo podrd conceder en casos meritorios una
intervencion limitada especificando que dicho interventor so6lo tendra
injerencia en determinados asuntos. Cuando se conceda esta intervencion
limitada, el derecho a participar, solicitar reconsideracién y revision estara
circunscrito a los asuntos especificados por el Juez Administrativo.

f. Intervencion como Amicus Curiae
El Juez Administrativo podra permitir que personas que no sean partes en
el procedimiento presenten alegatos como amicus curiae si asi lo amerita
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Articulo 35.

Articulo 36.

Articulo 37.

el tramite de la querella si determina que ello sera de provecho para la
adjudicacion de la controversia. La mocion identificara el interés del
solicitante y las razones por las que el alegato del amicus curiae es
deseable. Si la mocion es concedida, el Juez Administrativo expedirad una
orden para establecer el término para radicar este alegato. Luego que la
mocidén haya sido concedida, el amicus curiae recibira todos los alegatos,
contestaciones, mociones y drdenes relacionadas con su alegato.

Sustitucién de partes

Si una parte fallece y la reclamacion no queda extinguida, cualquier parte
notificaran el fallecimiento a las demas partes y al Juez Administrativo dentro del
término de treinta (30) dias a partir de cuando se advino en conocimiento del
hecho. A partir de la presentacion de dicha notificacion, las partes con derecho a
solicitar sustitucion tendran noventa (90) dias para hacia hacerlo. De recibirse la
solicitud dentro del término establecido, el Juez Administrativo ordenard la
sustitucion de la parte fallecida por las partes apropiadas. Transcurrido el término
de noventa (90) dias sin que se haya solicitado la sustitucion, se podra ordenar el
cierre y archivo de la querella sin perjuicio. En caso de cesion de interés, se podra
autorizar la continuacion del procedimiento a nombre de la parte original o del
cesionario. Los funcionarios del Estado Libre Asociado que figuren como partes
en su caracter oficial seran sustituidos automaticamente por su sucesor.

Prohibicion de comunicaciones Ex Parte

Ninguna persona interesada en un procedimiento adjudicativo efectuara o dirigira
una comunicacién ex parte, escrita o verbal, relacionada con los méritos del
procedimiento, al Juez Administrativo. De igual manera, ningin Juez
Administrativo podré efectuar una comunicacion ex parte sobre los méritos del
procedimiento con cualquier persona interesada fuera de la Compafiia o algun
miembro del equipo de litigacion de ésta.

Las comunicaciones ex parte no incluyen conversaciones entre el Juez
Administrativo y empleados de la Compafia que no tengan interés sobre el
procedimiento ni formen parte del equipo de litigacion de la Compafiia. Tampoco
incluye discusiones entre el Juez Administrativo y personas interesadas fuera de
la Compafiia, o el equipo de litigacion de la Compafiia si todas las partes han
recibido previamente una notificacion escrita de las comunicaciones propuestas y
han recibido la oportunidad de estar presentes y participar en las mismas.

Reglas de Procedimiento Civil

Las Reglas de Procedimiento Civil no seran de aplicacion a los procedimientos
ante la Compafia, salvo los principios generales, los cuales se aplicaran
flexiblemente de forma que se garantice una solucion justa, rapida y econémica
de los procedimientos.
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Articulo 38.

Articulo 39.

Descubrimiento de prueba

Los medios de descubrimiento de prueba descritos en las Reglas de
Procedimiento Civil no serdn de aplicacion a los procedimientos ante la
Compaiiia. En los procedimientos que se realicen al amparo de este Reglamento
se podréa: (1) examinar los documentos que forman parte del expediente y solicitar
copia de todos los documentos, sujeto al pago de los aranceles correspondientes;
(2) examinar la lista de los testigos que habran de presentar las otras partes y un
breve resumen del contenido de su testimonio; (3) notificar interrogatorios los
cuales deberan ser contestados dentro de los proximos treinta (30) dias de ser
enviados; (4) someter un informe pericial dentro del término de treinta (30) dias
después de haber sometido la querella.

El Juez Administrativo podra emitir citaciones para la comparecencia de testigos;
6rdenes para la produccion de documentos, materiales u otros objetos; y 6rdenes
protectoras de conformidad a la Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme y
los principios de las Reglas de Procedimiento Civil.

En caso de incumplimiento de una orden o requerimiento emitido al amparo de
este Articulo, la Compafia podra presentar una solicitud en auxilio de su
jurisdiccion en el Tribunal Superior de San Juan, el cual podra emitir una orden
judicial requiriéndole a la persona que cumpla con dicha orden, bajo
apercibimiento de que incurrird en desacato si la incumple.

El Juez Administrativo podra limitar el uso de los mecanismos de descubrimiento
cuando entienda que su utilizacion podria atrasar de forma irrazonable los
procedimientos; cuando la informacion puede ser obtenida mediante forma
alterna, o cuando la informacion solicitada no posea un valor probatorio
significativo.

Cuando la Compafiia sea la parte promovente de la accién, la parte querellada
siempre tendra derecho al uso de los mecanismos de descubrimiento de prueba
identificados en este Articulo, entendiéndose que en todos los casos el Juez
Administrativo tendrad discrecién para regularlos en atencién a la naturaleza y
complejidad de cada caso en particular.

Citaciones

El Juez Administrativo que presida el procedimiento podra, por iniciativa propia o
mediante mocion de parte, expedir citaciones para requerir la comparecencia de
testigos con conocimiento respecto a las controversias suscitadas en la vista.
Cuando una parte interese la citacion de algun testigo para que comparezca a la
vista, debera someter una solicitud por escrito a esos efectos, incluyendo el
nombre, las direcciones fisicas y postales de éstos y la pertinencia del testimonio.
Si el Juez Administrativo decide expedir la citacion, la citacion serd expedida con
no menos de quince (15) dias laborables de anticipacion a la fecha de la vista,
excepto que exista justa causa para hacerlo fuera de este término. En el caso de
procedimientos expeditos o de emergencia, dicho término se podra acortar segun
fuera necesario para que se cumplan los propdsitos perseguidos. Si luego de haber
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Articulo 40.

Articulo 41.

Articulo 42.

sido debidamente citada, una persona dejare de comparecer ante el Juez
Administrativo sin causa justificada, la Compafiia podrd acudir ante el Tribunal
Superior de San Juan para solicitar el remedio adecuado.

Toda citacion que requiera la comparecencia de personas debera ser notificada
por la Compafiia por correo ordinario, certificado o personalmente. Los testigos
citados seran examinados bajo juramento. En los casos en que un testigo resida
fuera de Puerto Rico y no pueda comparecer a la vista, el Juez Administrativo
podra permitir que el testimonio sea tomado fuera de la vista, bajo juramento.

Produccién de documentos

El Juez Administrativo podra ordenar a una parte, oficial o agente de una de ellas,
que produzca documentos u otra evidencia no privilegiada. Esta orden sera
dictada con no menos de 15 dias de anticipacion a la fecha de la vista, salvo justa
causa que amerite hacerlo fuera del término. En caso de que esta evidencia no sea
producida, la Compafiia podréa acudir ante el Tribunal Superior de San Juan para
solicitar el remedio adecuado.

Toda orden que requiera la produccidn de determinada prueba documental, debera
ser notificada por la Compafiia por correo ordinario, certificado o personalmente.
Si la Orden va dirigida a una de las partes del procedimiento se podra notificar de
acuerdo a lo establecido en este Reglamento.

Inspeccion ocular

El Juez Administrativo podra trasladarse a determinado lugar para llevar a cabo
inspecciones oculares cuando éstas pudieran ayudar a esclarecer la controversia
que se ventila. Se notificara a todas las partes por lo menos quince (15) dias antes
de realizar la inspeccién ocular. La ausencia injustificada de una parte no sera
razon para suspender la inspeccion.

Se levantara una minuta que formara parte del récord del caso. No sera necesaria
la grabacion de los procedimientos.

Acuerdos de Transaccién

La Compafia recomienda la transaccion de los procedimientos en cualquier
momento si la misma es consistente con las disposiciones y objetivos de sus leyes
habilitadoras y los reglamentos aplicables. Conforme a ello, se dispone que:

a. El querellado o promovido podra discutir con el representante de la
Compaiiia y/o querellante sobre una posible transaccion en cualquier etapa
del proceso adjudicativo.

b. Las partes podran solicitar al Juez Administrativo la celebracién de una
vista transaccional con el proposito de viabilizar la solucion de
controversias y lograr la transaccion del caso. Las conferencias de
transaccion no eximen al querellado de la obligacion de radicar una
contestacion a la querella o cualquier orden que haya sido emitida.



Compafiia de Turismo de Puerto Rico Reglamento de Procedimientos Adjudicativos, 23

Articulo 43.

Articulo 44.

c. Ningun acuerdo de transaccion finalizara los procedimientos a menos que
cuente con la aprobacion del Director de la Compafiia, cuya aprobacion
sera emitida mediante resolucion y notificacién. El Director de la
Compafiia impartira su aprobacion a una transaccion cuando la misma esté
en armonia con la politica publica de la Compafiia, sus leyes habilitadoras
y sus reglamentos.

d. Si el acuerdo de transaccion es alcanzado en una vista, las partes podran
verter los terminos del mismo para récord. El récord de la vista constituird
evidencia suficiente del acuerdo y sera el documento al cual el Secretario
le impartird su aprobacion.

Conferencia con antelacién a la vista

El Juez Administrativo podra ordenar, a iniciativa propia o a solicitud de parte, la
celebracion de una conferencia con antelacion a la vista en los casos que asi lo
ameriten, y podra ordenar a las partes a que se redinan con antelacion a la mismay
radiquen un informe dentro de los cinco (5) dias laborables anteriores a la fecha
de la vista.

Durante la Conferencia con Antelacion a la Vista se discutiran y atenderan los
siguientes asuntos:

a. Las posibilidades de transaccion del caso;

b. La simplificacién de controversias y estipulacion de hechos que no estén
en disputa;

c. Las enmiendas a las alegaciones;

d. El intercambio de prueba documental, testifical, admisiones y/o
estipulaciones que evitarian prueba innecesaria o duplicativa;

e. La limitacién del nimero de testigos y/o peritos;
f. Lafechay lugar de la vista, si aln no se ha establecido, o se ha pospuesto;

g. Cualquier otro asunto que pueda acelerar la disposicion final de los
asuntos del caso.

Récord de la Conferencia con Antelacién a la Vista

De ordinario, no se efectuara una transcripcién de la Conferencia con Antelacién
a la Vista. El Juez Administrativo podra ordenar lo contrario previa mocion de
parte o por iniciativa propia. En ese caso, el Juez Administrativo preparara y
sometera para el récord un resumen escrito de las acciones tomadas en la
conferencia. El resumen incorporard cualquier estipulacién escrita y/o algln
acuerdo entre las partes, ademas de todas las resoluciones y dérdenes apropiadas
que contengan directrices para las partes. El contenido del informe, segun
modificado y/o aprobado por el Juez Administrativo regira el curso subsiguiente
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del procedimiento, salvo que el Juez Administrativo, por justa causa y en el bien
de la justicia autorice alguna modificacion.

Notificacion de la vista

La Compafiia notificara por escrito a todas las partes 0 a sus representantes
autorizados e interventores la fecha, hora y lugar en que se celebrara la vista
adjudicativa. La notificacion se debera efectuar por correo o personalmente, con
no menos de quince (15) dias de anticipacion a la fecha de la vista, excepto que
por causa debidamente justificada, consignada en la notificacion, sea necesario
acortar dicho periodo. La notificacién de la Vista podra acompafarse de una
Orden requiriendo la comparecencia de testigos, la presentacion de documentos o
cualquier otra orden que proceda en derecho. La notificacion de la Vista debera
contener la siguiente informacion:

a. Fecha, hora y lugar en que se celebrard la vista, asi como su naturaleza y
proposito;

b. Advertencia de que las partes podran comparecer asistidas de abogados,
pero no estaran obligadas a estar asi representadas, incluyendo los casos
de corporaciones y sociedades;

c. Cita de la disposicion legal o reglamentaria que autoriza la celebracion de
la vista;

d. Referencia a las disposiciones legales o reglamentarias presuntamente
infringidas, si se imputa la infraccion a las mismas, a los hechos
constitutivos de dicha infraccion;

e. Apercibimiento de las medidas que la Compafia podra tomar si una parte
no comparece a la vista;

f. Advertencia de que la vista no podra ser suspendida, asi como del término
y procedimiento para solicitar suspensién o transferencia de la vista segun
dispone el Articulo 51 de este Reglamento.

Procedimiento durante la Vista Adjudicativa

El Juez Administrativo presidira la vista y ofrecera a todas las partes la extension
razonablemente necesaria para una divulgacion completa de todos los hechos y
cuestiones en discusion, la oportunidad de responder, presentar evidencia y
argumentar, conducir contrainterrogatorio y someter evidencia en refutacion,
excepto segun haya sido restringida o limitada por las estipulaciones en la
Conferencia con Antelacion a la Vista.

La parte que tenga el peso de la prueba iniciara la presentacion de la evidencia en
la Vista. Como norma general, la parte promovente o querellante tendra el peso de
la prueba para sostener su accion.
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A peticion de parte, el Juez Administrativo que presida la vista podra ordenar el
retiro de los testigos de la sala hasta el momento en que sea llamado para declarar.
Las partes podran presentar su caso o defensa mediante evidencia oral y/o escrita,
someter prueba de refutacién y contrainterrogar testigos para una completa y
verdadera relacion de hechos y cuestiones en controversia, excepto segun haya
sido restringido y limitado por las estipulaciones de las partes o que se interfiera
con el carécter rapido y flexible de los procesos de adjudicacion.

Finalizada la vista y sometido el caso por las partes, no se admitira evidencia
adicional alguna.

Normas de evidencia

Las Reglas de Evidencia no serdn aplicables a las vistas administrativas, pero los
principios fundamentales de evidencia se podran utilizar para lograr una solucién
rapida, justa y economica del procedimiento.

De conformidad con lo anterior, el Juez Administrativo que presida la vista podra
excluir aquella evidencia que sea impertinente, inmaterial, repetitiva o
inadmisible por fundamentos constitucionales o legales basados en privilegios
evidenciarios reconocidos por el Tribunal Supremo de Puerto Rico y las Reglas de
Evidencia.

Asimismo, el Juez Administrativo podra tomar conocimiento judicial de todo
aquello que pudiera ser objeto de conocimiento judicial en los tribunales de
Puerto Rico y, sobre todo, asuntos comprendidos dentro de la experiencia y el
conocimiento especializado de la Compafiia. Las partes tendran oportunidad de
probar que tales hechos no deben ser materia de conocimiento oficial por ser
erréneos.

Grabacién o informe taquigrafico de la Vista

a. Las vistas administrativas serdn grabadas en cinta magnetofonica o
dispositivo digital destinado exclusivamente a dichos propoésitos. En los
casos que el Juez Administrativo asi lo entienda necesario, las vistas seran
transcritas.

b. Al finalizar la Vista, se certificard y someterd a la Secretaria de la
Compafiia el original de la transcripcién o grabacion junto a los exhibits
recibidos y ofrecidos en evidencia durante la vista.

C. Cualquiera de las partes que desee una copia de la grabacion o del informe
taquigrafico de las vistas podra hacer una solicitud a tales efectos y
obtener la misma sujeto al pago de los aranceles correspondientes. Cuando
se solicite una copia de la grabacidn, la parte proporcionara a la Compaiiia
suficientes cintas magnetofonicas o dispositivos de almacenaje digital del
tipo que la Compaiiia especifique.

d. El Juez Administrativo podra permitir que testigos, partes y representantes
sometan correcciones ortograficas a la transcripcién de cualquier
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Articulo 51.

testimonio oral tomado en la vista, sefialando los errores ortograficos
cometidos al transcribir dicho testimonio para conformar la transcripcion a
lo realmente declarado. Excepto en circunstancias extraordinarias, no se
concederan mas de quince (15) dias para someter las correcciones desde la
fecha en que la transcripcion se hizo disponible a las personas
concernidas.

e. Cualquier parte podréa solicitar que la grabacion de la vista se transcriba,
en cuyo caso la parte solicitante podra contratar un transcriptor certificado
al cual la Compaiiia le dara acceso a la grabacion. En tal caso, el
transcriptor presentard a la Compafiia copia de la transcripcion
certificando bajo juramento que la misma es fiel y exacta.

Solicitud para vista privada

La Vista sera publica a menos que una parte someta una solicitud por escrito
debidamente fundamentada para que la vista sea privada y asi lo autorice el
funcionario que presida dicha vista, si entiende que puede causar dafio irreparable
a la parte peticionaria.

Transferencia o suspension de vistas sefialadas

El funcionario que presida el procedimiento adjudicativo no podra suspender una
vista ya sefialada, excepto que se solicite por escrito con expresion de la causa que
justifica dicha suspensién. Dicha solicitud serd sometida con no menos de cinco
(5) dias de anticipacion a la fecha de dicha vista, salvo circunstancias
excepcionales. Ademas, la solicitud deberd incluir al menos tres (3) fechas
alternas dentro de los quince (15) dias siguientes a la fecha originalmente
sefialada para la celebracion de la Vista.

La mera presentacion de una solicitud de suspension o transferencia no dejaré sin
efecto el sefialamiento y el mismo permanecera en vigor hasta tanto la Compafiia
decrete la suspension o transferencia del mismo. La Compafiia podra imponer
sanciones cuando no se cumpla con el procedimiento establecido en este Articulo
o se utilice con el motivo de dilatar los procedimientos.

Cuando la solicitud de transferencia o suspension sea realizada por una parte que
no sea la Compafiia o un funcionario del Estado Libre Asociado de Puerto Rico,
dicha solicitud constituira una renuncia a que la adjudicacion del caso se realice
dentro de los seis (6) meses desde la radicacion de la querella o solicitud.

Expediente del caso

El expediente del caso no contendra evidencia alguna hasta tanto la misma no
haya sido sometida formalmente por alguna de las partes, y no se considerara
admitida hasta tanto esto no lo determine el Juez Administrativo en la
Conferencia con Antelacion a la Vista o en la Vista en su fondo del caso.
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Término para adjudicacion

Todo caso sometido a un procedimiento adjudicativo ante la Compafiia debera ser
resuelto dentro de un término de seis (6) meses desde su radicacion, salvo en
circunstancias excepcionales, o cuando la parte promovente haya renunciado a
dicho término

Desestimacion o disposicién sumaria de asuntos

El Juez Administrativo que presida el procedimiento adjudicativo podra
recomendar que se desestime o que se disponga sumariamente una querella,
solicitud u orden, a requerimiento de parte o a iniciativa propia, cuando la misma:
(1) no plantee hechos que justifiquen la concesion de un remedio; y (2) cuando no
haya controversia real en los hechos y como cuestion de derecho proceda que se
dicte resolucion a favor de la parte promovente.

Inactividad o abandono de casos

Todo caso que permanezca inactivo por un término mayor de seis (6) meses podra
ser desestimado a peticion de parte o a iniciativa del Juez Administrativo. En tales
situaciones, se ordenara a la parte afectada que muestre causa por la cual no
procede la desestimacion, antes de emitir la decision.

Remedios

Toda resolucion que ordene el pago de dinero, ordenara también el pago de
intereses, computado desde la fecha en que se ordend dicho pago y hasta que éste
sea satisfecho, al tipo que para sentencias judiciales de naturaleza civil fije por
reglamento la Junta Financiera, segun el mismo sea certificado por el
Comisionado de Instituciones Financieras de Puerto Rico y que esté en vigor al
momento de dictarse la decision.

Ordenes o resoluciones finales

El Juez Administrativo que presida la vista adjudicativa emitira una decision por
escrito dentro de los noventa (90) dias después de concluida la vista o después de
la radicacion de las determinaciones de hechos y conclusiones de derecho
propuestas, a menos que este término sea renunciado o ampliado con el
consentimiento escrito de todas las partes o por causa justificada.

El Juez Administrativo que presidid la vista podrd conceder a las partes un
término de quince (15) dias para radicar un proyecto de determinaciones de
hechos y conclusiones de derecho.

La orden o resolucion final debera incluir y exponer separadamente
determinaciones de hecho y conclusiones de derecho, que fundamentan la
adjudicacion o revision segun sea el caso. La orden o resolucion debera ser
firmada por el Juez Administrativo a quien el Director de la Compafiia le haya
delegado la facultad de adjudicar la controversia.
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La orden o resolucion advertird del derecho a solicitar la reconsideracion o
revision de la misma, con expresion de los términos correspondientes. Cumplido
este requisito, comenzaran a transcurrir dichos términos.

Reconsideracion

La parte adversamente afectada por una resolucion u orden final podra, dentro del
término de veinte (20) dias desde la fecha de archivo en autos de la notificacion
de la resolucién u orden, presentar una mocion de reconsideracion de la
resolucion u orden. La Compafiia, dentro de los quince (15) dias de haberse
presentado dicha mocion, deberd considerarla. Si la rechazare de plano o no
actuare dentro de los quince (15) dias, el término para solicitar revision
comenzaré a correr nuevamente desde que se notifique dicha denegatoria o desde
que expiren los quince (15) dias, segun sea el caso. Si se tomare alguna
determinacion en su consideracion, el término para solicitar revisién empezara a
contarse desde la fecha en que se archive en autos copia de la notificacion de la
resolucion de la Compafia resolviendo definitivamente la mocion de
reconsideracién. Tal resolucion debera ser emitida y archivada en autos dentro de
los noventa (90) dias siguientes a la radicacion de la Mocién de Reconsideracion.
Si la Compaiiia acoge la Mocién de Reconsideracion pero deja de tomar alguna
accion con relacion a la Mocion dentro de los noventa (90) dias de ésta haber sido
radicada, perdera jurisdiccion sobre la misma y el término para solicitar la
revision judicial empezara a contarse a partir de la expiracion de dicho término de
noventa (90) dias salvo que la Compafiia, por justa causa, o a solicitud de la parte
adversamente afectada y dentro de esos noventa (90) dias, prorrogue el término
para resolver por un periodo que no excedera de treinta (30) dias adicionales.

Si la fecha de archivo en autos de copia de la notificacion de la orden o resolucion
final es distinta a la del deposito en el correo de dicha notificacion, el término se
calculara a partir de la fecha del depésito en el correo.

Terminacién; notificacion

Si la Compairiia decide no continuar un procedimiento adjudicativo en un caso en
particular, por cualquier razon que en derecho proceda, emitird una resolucion
dando por terminado el procedimiento y notificara por escrito por correo a las
partes de su determinacion, los fundamentos para la misma y el recurso de
revision disponible.

Procedimiento adjudicativo de accion inmediata

La Compaiiia podra utilizar procedimientos adjudicativos de emergencia en una
situacién en que exista un peligro inminente para la salud, seguridad y bienestar
publico o que requiera accion inmediata.

La Compaiiia podra tomar solamente aquella accion que sea necesaria dentro de
las circunstancias descritas en el inciso precedente y que justifique el uso de una
adjudicacién inmediata.
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La Compafiia emitird una orden o resolucién que incluya una concisa declaracion
de las determinaciones de hecho, conclusiones de derecho y las razones de
politica publica que justifican la decision de la Compafiia de tomar accion
especifica.

La Compafiia debera dar aquella notificacién que considere mas conveniente a las
personas que sean requeridas a cumplir con la orden o resolucion. La orden o
resolucion seré efectiva al momento de emitirse.

Después de emitida una orden o resolucion de conformidad con esta seccion, la
Compaiiia debera proceder prontamente a completar cualquier procedimiento que
hubiese sido requerido, si no existiera un peligro inminente.

En aquellos casos donde se ordene la paralizacion de un permiso, la vista debera
celebrarse dentro de los proximos diez (10) dias calendarios siguientes a la
notificacion de la paralizacion. Si no se celebra por causas no atribuibles al
concesionario se considerara levantada la orden y no podra volver a paralizar por
idénticos hechos y sin vista previa.

Secretaria y expediente

La Compafiia mantendrd un expediente oficial de cada procedimiento
adjudicativo celebrado de conformidad con el procedimiento establecido en este
Reglamento. El expediente constituird la base exclusiva para la adjudicacion en
un procedimiento bajo este Reglamento y para la revision judicial ulterior. Dicho
expediente incluira lo siguiente:

a. Las notificaciones de todos los procedimientos;

b. Cualquier orden o resolucion interlocutoria dictada antes de la Vista;
c. Cualquier mocidn, alegacion, peticion o requerimiento;

d. Evidencia recibida o considerada;

e. Una relacion de todas las materias de las que se tomd conocimiento
oficial;

f. Ofrecimiento de prueba, objeciones y resoluciones sobre las mismas;

g. Propuestas de determinaciones de hechos y conclusiones de derecho,
ordenes solicitadas, excepciones y objeciones;

h. Cualquier orden o resolucion final, preliminar o en reconsideracion.

Sanciones y gastos

La Compafia podra imponer sanciones, en su funcion cuasi-judicial, en los
siguientes casos:

a. Si el promovente de una accién, o el promovido por ella, dejare de cumplir
con las reglas y reglamentos o con cualquier orden del Director u Juez



Compafiia de Turismo de Puerto Rico Reglamento de Procedimientos Adjudicativos, 30

Articulo 62.

Articulo 63.
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Administrativo, la Compafiia, a iniciativa propia o a solicitud de parte,
podra imponer una sancion econdémica a favor de la Compafiia o de
cualquier parte, que no excedera doscientos dolares ($200.00) por cada
imposicion separada, a la parte 0 a su abogado, si este Gltimo es el
responsable del incumplimiento;

b. Ordenar la desestimacion de la accion en el caso del promovente, o
eliminar las alegaciones en el caso de promovido, si después de haber
impuesto sanciones econdmicas y de haberlas notificado a la parte
correspondiente, dicha parte continda en su incumplimiento de las 6rdenes
de la Compaifiia.

c. Imponer costas y honorarios de abogados en los mismos casos
contemplados por la Regla 44 de las Reglas de Procedimiento Civil.

Inhibicion y/o recusacion del Juez Administrativo

La Compaiiia podra permitir la inhibicién de cualquiera de sus funcionarios a
iniciativa propia o a solicitud de parte.

Cuando una parte interese la inhibicion del Juez Administrativo designado para
presidir los procedimientos adjudicativos de su caso, debera radicar una mocién
con declaracién jurada tan pronto advenga en conocimiento de la causa de
inhibicion, exponiendo los hechos en que fundamenta la misma. Si el Juez
Administrativo determina inhibirse, asi lo informara al Director. De determinar lo
contrario, el solicitante podra someter una solicitud de reconsideracion la cual
debera ser atendida por el Director. El apercibimiento de este derecho constara en
la propia determinacion.

Revision Judicial

Una parte adversamente afectada por una orden o resolucion final de la Compafiia
y que haya agotado todos los remedios provistos por la Compafiia, podra
presentar una solicitud de revision ante el Tribunal de Apelaciones dentro del
término de treinta (30) dias contados a partir de la fecha de archivo en autos de la
copia de la notificacion de la orden o resolucion final o a partir de la fecha
aplicable segun el Articulo 58 de este Reglamento sobre reconsideracion. La parte
notificara la presentacion de la solicitud de revision a la Compafiia y a todas las
partes dentro del término para solicitar dicha revision. La notificacion podra
hacerse por correo.

Si la fecha de archivo en autos de copia de la notificacion de la orden o resolucién
final es distinta a la del deposito en el correo de dicha notificacion, el término se
calculara a partir de la fecha del depésito en el correo.

Correccién de errores

La Compafiia tendrd facultad inherente, en cualquier momento, para corregir
errores de forma en sus resoluciones u érdenes y los que aparezcan en las mismas
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por inadvertencia u omision a fin de hacer justicia, a iniciativa propia o0 a mocion
de parte.

Parte IV. Vistas Informales

Articulo 65. Aplicacion
Cuando por reglamento de la Compafiia se disponga para la celebracion de una
vista informal serd de aplicacion la Parte 1V de este Reglamento sobre vistas
informales.

Articulo 66. Notificacion
Previo a la celebracion de una vista informal la Compafiia notificara por escrito la
fecha, hora y lugar donde se llevara a cabo la misma. La notificacion identificara
los cargos o faltas administrativas que se imputan, si algunas, y una descripcion
de la prueba que ostenta la Compafiia.

Articulo 67. Procedimiento
Durante la vista informal se le dara la oportunidad a la persona de expresar su
version de los hechos y producir la evidencia que tenga a su favor. La vista sera
presidida por un empleado, funcionario o contratista escogido por el Director o su
delegado. Concluida la vista informal, la Compafiia emitira una determinacion la
cual notificara por escrito mediante correo ordinario, y en la cual advertird de
cualquier trdmite ulterior disponible, si alguno.

Parte V. Subastas

Articulo 68. Aplicabilidad
Las disposiciones de esta seccion del Reglamento sobre subastas seran aplicables
a todo licitador para servicios no profesionales y la compra o disposicion de
bienes cuyo costo es de ciento cincuenta mil ($150,000) délares 0 mas, asi como
a los empleados y funcionarios participantes en los procesos de subastas de la
Compafiia de Turismo de Puerto Rico.

Articulo 69. Definiciones

Para propositos de esta seccion del Reglamento sobre subastas, los siguientes
términos y palabras tendran el significado que se indica a continuacion:

Acto de Apertura de Subastas- Apertura o etapa del procedimiento en el cual se
abren las propuestas, se muestran a los presentes los documentos que se incluyen
y se les da lectura a las ofertas recibidas.
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Addenda- Documento que incluye cambios, modificaciones o explicaciones
adicionales a la subasta ya publicada y que han sido acordados o aprobados por el
peticionario y la Junta de Subastas.

Adjudicacion- Seleccion, por parte de la Junta de Subastas, del licitador
agraciado.

Adquisicion- Compra de bienes, materiales, equipos, piezas, suministros y
servicios no profesionales.

Articulos-Cualquier mercancia adquirida o que se pueda adquirir 0 que se pueda
disponer de ella.

Asesor--Persona o grupo de personas de la Compariia de Turismo de Puerto Rico
o0 cualquier persona, entidad o instrumentalidad externa que se consulta, por sus
conocimientos o0 experiencias, para mayor entendimiento de la compra, servicio o
disposicion comprendida en la subasta.

ASG-Administracion de Servicios Generales de Puerto Rico.

Aviso de Subasta-Publicacion o invitacion de la Compafiia de Turismo de Puerto
Rico, en la cual se notifica que se llevara a cabo una subasta.

Bienes-Incluye, entre otros, articulos, mercancias, equipos y materiales.
Calificacion-El acto mediante el cual la Junta de Subastas certifica que un
licitador cumple con todas las especificaciones requeridas para participar en la
subasta.

Caso-Todo pleito o controversia que esté ante la consideracion de los tribunales o
de alguna instrumentalidad publica.

Colusion-Acuerdo entre dos (2) o mas licitadores, cuya intencion es defraudar o
actuar en perjuicio de los mejores intereses de la Compafiia.

. Comité de Revision-Grupo compuesto por tres empleados de la Compafiia de

Turismo de Puerto Rico, designados por el Director Ejecutivo, para intervenir en
todo recurso de revision que se presente ante ésta, por un licitador no conforme
con alguna decision de la Junta de Subastas.

Compafiia- Compafiia de Turismo de Puerto Rico.

Compra por Subasta Formal-Compra hecha bajo el procedimiento establecido
para subastas y cuyo importe total estimado es de ciento cincuenta mil délares
($150,000) 0 mas.

Comprador-Funcionario o empleado que esta facultado para efectuar compras.
Conflicto de interés-Cuando el interés personal o econdmico de un servidor
publico o de personas relacionadas con éste o con el licitador, pudiera
razonablemente estar en pugna con el interés publico.

Contralor-Contralor de la Compafiia de Turismo.

Descalificado-Acto mediante el cual la Junta de Subastas excluye a algun
licitador del procedimiento de la subasta, por no cumplir con las especificaciones,
condiciones 0 normas.

Director-Director Ejecutivo de la Compaiiia de Turismo de Puerto Rico.
Emergencia-Suceso subito o combinacion de circunstancias que exigen que se
gestione de inmediato la adquisicion o disposicion de bienes o la ejecucion de
servicios. Incluye, ademas, cuando el Director determine que la oportunidad para
adquirir los articulos, materiales o equipos puede perderse y se afecta cualquier
unidad operacional de la Compaiiia.
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aa.

bb.

CC.

dd.

€e.

99

hh.

Empleado Gerencial de Carrera-Aquél que ocupa en la Compafiia un cargo o
puesto regular, el cual no esta investido de parte de la soberania del Estado y
tampoco pertenece a unidad apropiada alguna.

Especificaciones-Conjunto de términos, condiciones y caracteristicas de los
bienes, equipos, materiales y articulos, obras o servicios no profesionales que se
interesan adquirir, disponer o contratar, asi como las caracteristicas fisicas,
funcionales, de estética y calidad que describen el tipo de suministros que se
solicita.

Etapas-Distintas fases sucesivas que forman parte del proceso de subasta.

Fianza de Garantia de Ejecucion (Performance Bond)-Fianza que se le
requiere al licitador agraciado para asegurar el cumplimiento de una obligacién
contraida. La fianza se utilizara para garantizar los términos y condiciones
establecidas por el licitador en su oferta y tendré el propdsito de resarcir a la
Compaiiia por los dafios o pérdidas que pueda ocasionar el licitador agraciado con
el incumplimiento de su obligacién. La fianza puede ser prestada por compaiiias
de seguros autorizadas a hacer negocios en Puerto Rico por la Oficina del
Comisionado de Seguros o mediante cheque certificado o giro postal.

Fianza de Licitacion (Bid Bond)-Fianza que tiene que presentar todo licitador
con el propdsito de asegurar que habra de sostener su oferta durante todo el
procedimiento de la subasta. La misma puede ser prestada por compafias de
seguros autorizadas a hacer negocios en Puerto Rico, por la Oficina del
Comisionado de Seguros 0 mediante cheque certificado o giro postal.

Fianza de Pago (Payment Bond)-Contrato de garantia o prenda para garantizar
el pago de la mano de obra y/o materiales y resarcir la pérdida en caso de
incumplimiento. Sera prestada por una compafiia de seguros autorizada a hacer
negocios en Puerto Rico, conforme a la Oficina del Comisionado de Seguros o
mediante cheque certificado o giro postal.

Fraccionamiento-Cuando para un mismo fin o propdésito, sobre un mismo bien,
servicio u obra, en un periodo de tiempo relativamente corto se emite mas de una
orden, a uno o varios licitadores, ninguna de las cuales excede la cuantia maxima
autorizada.

Funcionario-Aquella persona gque ocupa en la Compafiia un cargo de confianza y
que esta investido de parte de la soberania del Estado por lo que interviene en la
formulacion e implantacién de la politica pablica.

Impugnar- Interponer un recurso de revision ante el Comité de Revision de la
Compariia de para revisar una decision adversa de la Junta de Subastas.
Inhibicion-Abstencidon justificada o involuntaria de participar en alguno de los
procesos de la subasta por parte de algin miembro de la Junta de Subastas.
Inspeccion-Etapa exigida por la Junta de Subastas, cuando lo estime necesario,
para mayor claridad en areas de servicios. Se notificara en el Aviso de Subasta.
Junta de Subastas o Junta-EIl organismo administrativo responsable del estudio,
evaluacion y adjudicacion de las subastas formales y cuyas funciones y deberes se
establecen en esta seccion del Reglamento sobre subastas.

Licitador-Persona natural o juridica que somete cotizaciones o propuestas, en
respuesta al aviso de subasta y que participa en todas las etapas.

Licitador Agraciado-Persona natural o juridica a quien se le adjudica la subasta.
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Ik

kk.

Licitador Calificado-Persona natural o juridica aceptada para participar en una
subasta de la Compaiiia por cumplir con los requisitos exigidos.

Licitador Condicionado-Persona natural o juridica que presentd su propuesta en
el acto de apertura, pero tiene que cumplir con algun requisito subsanable, segln
la Junta.

Mejor Postor Calificado-Aquel licitador que, a juicio de la Junta, cumple con los
requisitos establecidos en los pliegos de especificaciones y ofrece suplir y/o
adquirir los bienes, o prestar los servicios, a los mejores precios y condiciones, en
forma competitiva y garantizando los mejores intereses de la Compafiia.

mm. Mercado Abierto-Universo de individuos o entidades que pueden proveer

nn.

00.

Pp.

aq.

Ir.

SS.

tt.

uu.
VV.

los bienes o servicios necesarios a la Compafiia o0 adquirir los bienes excedentes
de ésta.

Miembros de la Junta-Empleados gerenciales de carrera de la Compafiia
designados por el Director para pertenecer a la Junta.

Miembro en Propiedad-Empleado gerencial de carrera designado por el
Director para pertenecer a la Junta conforme al nimero establecido y de los cuales
dos (2) de estos ocuparan la posicion de Presidente y de Vice Presidente.
Miembro Suplente-Empleado gerencial de carrera designado por el Director para
pertenecer a la Junta, quien sustituird a los miembros en propiedad, durante la
ausencia de estos.

Negociacion Directa-Método autorizado para la adquisicion de bienes o servicios
o0 para la venta de bienes, luego de celebrada una subasta, siempre que se den las
condiciones que surgen de este reglamento.

Normas-Reglas o0 disposiciones establecidas para el mejor desarrollo o
realizacion de la subasta.

Notificacion de Adjudicacion-Medio utilizado por la Junta para informar a los
licitadores sobre la seleccion del licitador agraciado.

Oficial Examinador-Abogado externo contratado por la Junta de Directores para
fungir como Oficial Examinador en aquellas revisiones para las cuales no se
encuentre disponible, por causa justificada, el Comité de Revision.

Oficina de Compras-Oficina de Compras de la Compafiia.

Oficina de Correo-Se refiere a la Oficina de Correo interno de la Compaiiia.

WW. Peticionario-Oficial o unidad administrativa de la Compafiia que origina

XX.

yy.

la requisicion para la compra de bienes o servicios, de la venta o disposicion de
bienes excedentes o del servicio no profesional requerido. Serd responsable de
emitir las condiciones especiales y recomendaciones y/o comentarios a las
propuestas de los licitadores calificados por la Junta. Ademas, sera responsable de
la redaccion final de datos técnicos y condiciones especiales a incluirse en los
pliegos originales o addenda.

Pliegos de Subasta o Pliegos-Conjunto de términos, condiciones y caracteristicas
de los bienes, equipos, materiales y articulos, obras o servicios no profesionales
que se interesan adquirir, disponer o contratar, asi como las caracteristicas fisicas,
funcionales, de estética y de calidad que describen el tipo de suministros que se
solicita.

Preferencia- Mecanismo utilizado en compras gubernamentales que permite, a
miembros de la economia local el tener una participacion efectiva en el mercado
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de las compras del gobierno estimulando la creacion de empleos y la inversion
local, cuya base es la Ley Num. 14 de 8 de enero de 2004, segun enmendada,
conocida como la “Ley para la Inversion en la Industria Puertorriquefia” la cual
establece la politica preferencial para las compras del gobierno de Puerto Rico.

zz. Pre subasta-Reunién obligatoria, con anterioridad a la apertura de la subasta, la
cual se llevara a cabo ante la Junta, el peticionario, los licitadores y, de ser
necesario, algin asesor. Cuando la pre subasta sea requerida, se notificara en los
pliegos o en el aviso de subasta.

aaa. Presidente-La persona designada por el Director para dirigir los trabajos de la
Junta.

bbb. Propuesta-Cotizacion escrita en la cual el licitador provee los precios, términos y
otras condiciones de acuerdo con los pliegos de subasta.

ccc. Quorum-Se refiere al nimero de miembros de la Junta que se requiere que estén
presentes para que la misma se encuentre formalmente constituida y pueda tomar
decisiones finales.

ddd. Regalo-Incluye, entre otros, dinero, bienes, cualquier objeto, oportunidades
econOdmicas, propinas, concesién de beneficios, descuentos o atenciones
especiales que pueden surgir bajo la creencia de obtener algo a cambio,
relacionado con las subastas o asuntos de la Compafiia.

eee. Registro de Licitadores (RL)-Registro preparado por la Oficina de Compras de
la Compafiia, en el cual aparecen los licitadores o proveedores que han cumplido
con los requisitos y normas establecidas por la Compaiiia.

fff. Registro Unico de Licitadores (RUL)-Registro preparado por la Administracion
de Servicios Generales, en el cual aparecen las personas naturales o juridicas
calificadas para contratar con el gobierno.

ggg. Reglamento-Se refiere a este Reglamento de Procedimientos
Adjudicativos y de Subastas.
hhh. Requisicidn-Solicitud de compra o servicios con especificaciones que

permiten establecer competencia entre varios suplidores, salvo alguna excepcion.
iii. Retiro de Propuesta-Solicitud escrita del licitador hecha previa a la apertura de
subasta, para que no se considere su propuesta.
jij- Secretario(a)-Secretario(a) de la Junta de Subastas a cargo de las funciones
administrativas de la Junta.
kkk. Servicio No Profesional-Servicios cuya prestacion sustancial no requiere de
destrezas técnicas o especializadas y profesionales.

Ill. Servicio Profesional-Servicio de caracter técnico o profesional especializado en
forma de consultoria.

mmm. Subasta o0 Subasta Formal-Procedimiento que se utiliza para las compras
de bienes, servicios no profesionales, proyectos de construccion y en la venta de
bienes excedentes, cuyo importe total estimado es de ciento cincuenta mil dolares
($150,000.00) 0 més.

nnn.Subasta Cancelada-Dejar sin efecto la subasta en cualquier momento, aun
habiéndose adjudicado la misma.

000. Subasta Desierta-Subasta a la cual no comparece licitador alguno con oferta
responsiva.
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ppp. Subasta por invitacion-Invitacion entregada o enviada a licitadores especificos

provistos por el peticionario.

qqq. Suplidor Calificado-Cuando un licitador ha cumplido con todas las condiciones

rrr.

SSS.

ttt.

Articulo 70.

Articulo 71.

y especificaciones de la Compariia para participar en una subasta.

Suplidor Descalificado-No calificar a un licitador por no cumplir con todas las
condiciones y especificaciones de una subasta.

Suspensién de Suplidor-Retiro de suplidor del Registro de Licitadores por un
periodo determinado, por razon de incumplimiento o mientras esté sujeto a una
investigacion.

Unico Suplidor-Aquel proveedor de bienes o servicios que, por la naturaleza del
servicio u objeto a adquirirse o a disponerse, lo convierte en Unico licitador o
licitador sin competencia 0 no sujeto a competencia.

Norma General

Conforme a las disposiciones de esta seccion, Parte V. de este Reglamento, sobre
subastas, se celebrara una subasta de ocurrir las siguientes situaciones:

A. interés de vender o de disponer de bienes excedentes, cuya tasacion o valor
nominal es de ciento cincuenta mil délares ($150,000.00) 0 mas.

B. interés de adquirir bienes, servicios no profesionales o proyectos de
construccién cuyo precio o valor sea de ciento cincuenta mil ddlares
($150,000.00) 0 mas.

Excepciones a la Norma General

No habra de celebrarse una subasta de adquisicion ni disposicion en ninguna de
las siguientes situaciones, siempre que estas estén justificadas, por escrito, en la
requisicion:

A. Una emergencia subita o imprevista en la que se requiera entrega inmediata de
materiales, equipo o la ejecucion de servicios no profesionales u obras de
construccién. La emergencia serd determinada por la Junta de Subastas.

B. Se requieren servicios o trabajos profesionales por expertos y, en interés de
una buena administracion, estos se contratan sin mediar aviso de subasta. La
excepcion sera autorizada, por escrito, por el Director.

C. Al mejor conocimiento del peticionario y de la Oficina de Compras, los
precios no estan sujetos a competencia porque no hay mas que una fuente de
suministro o porque los precios estan reglamentados por ley y asi lo habra de
justificar y hacer constar, por escrito, el Gerente de Compras.

D. Se requiere, entre otras, piezas de repuesto, accesorios, materiales, equipo o
servicios suplementarios para efectos o servicios previamente suministrados o
contratados. Debera contar con la aprobacion de la Junta.
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Articulo 72.

E. Cuando la Compafiia haya celebrado dos (2) subastas con idénticas
especificaciones, términos y condiciones dentro de un periodo no mayor de
seis (6) meses, a partir de la fecha de la apertura de subasta de la primera y
ninguna de estas fue adjudicada. Requiere de la Confirmacion de la Junta.

F. Cuando se celebre una primera subasta y esta se declara desierta por la Junta.

G. Cuando los bienes y obras o servicios no profesionales son de naturaleza
especializada o las caracteristicas especificas del suplidor son esenciales para
cumplir con el trabajo solicitado.

H. Cuando se desea comprar cierto tipo o marca en particular, debido al buen
servicio rendido por unidades iguales o analogas. La excepcion serd justificada
por el peticionario y debera ser aprobada por el (la) Gerente de Compras.

I. Cuando se interesa comprar obras de arte.

J. Los servicios son esenciales e imprescindibles para las instalaciones de la
Compafia y los mismos se han visto afectados por causas justificadas. La
excepcion serd valida por un término no mayor de un (1) afio, periodo en el cual
el peticionario sera responsable de dar inicio a los procesos de una subasta y que
los trdmites culminen dentro del mismo término.

K. Cuando se logra economia, al mantener uniformidad en unidades multiples.
Serd justificado por el peticionario, quien velaré por los fondos publicos y, debera
contar, con la aprobacion del Director.

L. Cuando se conoce la superioridad del equipo, la calidad de servicio y las
medidas de conservacion para los bienes a adquirirse. Serd justificado, por el
peticionario, al (la) Gerente de Compras.

M. Cuando la compra tiene que hacerse fuera de Puerto Rico, por no haber
suplidores conocidos o calificados en el mercado local, que puedan suplir los
suministros o servicios que se deseen o cuando las condiciones ofrecidas en esos
mercados son mas ventajosas que las del mercado local. Debera ser justificado
por el peticionario, confirmado por la Oficina de Compras y aprobado por la
Junta.

N. Cuando la compra se haga al Gobierno de los Estados Unidos o a una agencia
del Gobierno del Estado Libre Asociado de Puerto Rico. Sera confirmado y
aprobado por el (Ia) Gerente de Compras.

Disposiciones Generales

A. Los funcionarios o empleados en quienes se delegue la funcion o la
supervision de todo lo relacionado a la subasta o a la actividad subsiguiente de
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Articulo 73.

compras no podran aceptar, entre otras, atenciones especiales, regalias,
privilegios, favores o prestamos de dinero de las firmas comerciales o de
individuo alguno que provea servicios 0 suministros a la Compafiia. Entre los
funcionarios obligados por esta seccion se encuentran: el peticionario, los
miembros en propiedad y los miembros suplentes de la Junta, el personal de la
Oficina de Compras de la Compafiia y los miembros del Comité de Revision.

B. Los funcionarios o empleados en quienes se delegue la funcién o la supervision
de todo lo relacionado a la subasta o a la actividad posterior de compras
rechazaran y notificaran al Presidente (si se tratara de un miembro en propiedad o
suplente) o al Director (si se tratara de otro empleado o servidor pablico interno o
externo) sobre cualquier conducta impropia, contraria a la ética y a la sana
administracion, cuya intencion sea influenciar el resultado de las mismas.

C. Los funcionarios autorizados a gestionar, solicitar, evaluar, recomendar o
aprobar la adquisicion de bienes o servicios no profesionales, asi como la
disposicion de articulos, se regiran por criterios de necesidad, calidad, utilidad y
economia, procurando satisfacer al méaximo y al menor costo posible las
necesidades de la Compafiia.

D. Los miembros de la Junta se inhibiran de los procesos de evaluacion y

recomendacion para la adjudicacion de una subasta, cuando entiendan que existe
0 que puedan incurrir en un conflicto de intereses.

Negociacion Directa
A. Luego de celebrada una subasta formal, la Junta podra ordenar una nueva

subasta 0 podra determinar que el peticionario y la Oficina de Compras negocie
directamente con los licitadores o utilice el procedimiento de compras si:
1. Todas las ofertas recibidas son rechazadas.

2. Los términos de las ofertas resultan, en alguna forma, onerosos a la
Compafiia.

3. No se recibi6 oferta responsiva alguna.

4. Las ofertas recibidas se desvian sustancialmente de los requisitos de la
Compafiia.

5. EIl licitador agraciado en la subasta incumple con los términos y
condiciones.

6. Los licitadores incumplen con los términos y condiciones.
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B. De darse las circunstancias antes descritas, el peticionario y la Oficina de
Compras tomaran en consideracion que:

1. Hasta donde sea posible, las negociaciones y compras se ajustaran a las
especificaciones, términos y condiciones establecidas en la subasta.

2. Se comenzar la negociacion con el postor calificado que cotizdé méas bajo.
Si esta oferta no resulta conveniente, se indicaran las razones en el
expediente y se continuard, la evaluacion, con el segundo postor y asi
sucesivamente.

3. Si ninguna de las propuestas, en el orden establecido, resultare beneficiosa
al interés publico se podrd, discrecionalmente, ofrecer una oportunidad
adicional a todos los licitadores cuyas ofertas podrian ser aceptables para
que, por escrito, mejoren su oferta. Si ninguna propuesta resulta aceptable,
se podra proceder con la compra en mercado abierto.

4. La determinacion de la Compafiia producto de la negociacion directa no
estara sujeta a ser apelada, revisada o impugnada.

Articulo 74. Composicion de la Junta

A

La Junta quedara constituida por seis (6) miembros, nombrados por el
Director, de los cuales cinco (5) actuaran como miembros en propiedad y uno
(1) como miembro suplente. Todos seran seleccionados entre los empleados
gerenciales de carrera de la Compafiia.

De entre los miembros en propiedad, el Director seleccionara quienes
ocuparan las posiciones de Presidente y Vicepresidente de la Junta. El
Vicepresidente sustituira al Presidente, en caso de ausencia de este tltimo.

Los miembros suplentes tendran voz y voto cuando sustituyan a un miembro
en propiedad. Solo tendran derecho a ser oidos al asistir a cualquier reunion
que cite la Junta, incluyendo etapas del proceso de subasta.

Para etapas de pre subasta, apertura de subasta y reuniones de evaluacién y
adjudicacién, el quorum sera compuesto por la mayoria de los miembros en
propiedad. En la etapa de inspecciones, la Junta podra delegar en cualquiera
de sus miembros.

Los miembros serdn nombrados por un término indefinido y continuaran en
sus cargos hasta que sean relevados por un sucesor que tome posesion de su
cargo.

Los miembros que interesen renunciar, por cualquier causa, presentaran su
renuncia al Director, con treinta (30) dias de anticipacion a la fecha de
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Articulo 75.

efectividad de la renuncia. El Director podra aceptar la renuncia antes de los
treinta (30) dias, siempre que haga efectivo un nuevo nombramiento.

G. El Presidente podra recomendar al Director los nombres de algunos
empleados idoneos que pueden ocupar la posicion de Secretario(a). El (La)
Secretario(a) seleccionado(a) no sera miembro de la Junta.

H. Todos los miembros cumpliran con las disposiciones de este Reglamento y las
de la Ley de Etica Gubernamental.

I. Los miembros de la Junta no recibirdn remuneracion adicional alguna por su
participacion en la misma.

Competencia de la Junta

A. La Junta tendrd competencia sobre toda subasta que celebre la Compafiia, asi
como de las etapas relacionadas al proceso y todos los asuntos administrativos
requeridos.

B. Responsabilidades de la Junta:

1. Evaluard las razones para la seleccion de notificacion por invitacion o
aviso de subasta u otras recomendadas por el peticionario o la Oficina de
Compras y hara su determinacion.

2. Verificara que las especificaciones presentadas en el pliego por el
peticionario y cotejadas por la Oficina de Compras cumplan con la
reglamentacion aplicable.

3. Convocara las reuniones que estime pertinentes para atender asuntos ante
su consideracion.

4. Tendra representacion en cualquier proceso preliminar a la apertura de la
subasta.

5. Participara en las etapas del proceso de subasta y dirigird las mismas.

6. Utilizara el medio de addenda para modificar, corregir o aclarar asuntos
que afecten las especificaciones o0 términos.

7. Previo a la adjudicacion de una subasta, evaluard las recomendaciones
escritas por el peticionario, por el asesor si lo hubiere o por personal
experimentado.

8. Recomendara al Director la adjudicacion o cancelacion de una subasta
formal cuando determine que su decision beneficia los mejores intereses
de la Compaiiia.
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9. Podra cancelar una subasta formal con la autorizacién del Director cuando
determine que la cancelacion beneficia los mejores intereses de la
Compafiia.

Articulo 76. Responsabilidades del Secretario(a)
A. El Secretario sera responsable de las tareas administrativas, tales como:

1.

10.

11.

Llevara un libro de actas, en orden cronolégico, en el cual se haran
constar todos los asuntos discutidos en cada reunion oficial que celebre
0 participe la Junta, las recomendaciones del peticionario o asesor y la
accion del Director.

Enviard notificacion escrita, a los miembros de la Junta, sobre las
reuniones o asistencia requerida en los procesos de subasta.

Mantendra y custodiara el expediente completo de cada subasta, el
cual incluird todos documentos, desde la primera etapa hasta la
recomendacion enviada al Director, incluyendo la respuesta de este
altimo.

Revisara el contenido de los avisos o invitaciones de subastas y velara
por que se cumplan los términos dispuestos para la publicacion o envio
de invitaciones.

Estara pendiente de que cada comunicacion haya sido recibida por los
licitadores, en el tiempo requerido.

Hara las diligencias para la aprobacién y contratacion de un traductor
y/o taquigrafo, cuando fuere necesario.

Atenderd, en primera instancia, los requerimientos de los licitadores e
informara al Presidente y Vicepresidente.

Enviara, toda addenda aprobada, a cada uno de los licitadores.

Velara que cada propuesta haya sido marcada electronicamente con la
fecha de llegada y que permanezca cerrada hasta el dia y la hora del
acto de apertura de la subasta.

Preparara, entre otras, las minutas de las reuniones, de las etapas de las
subastas y distribuira las mismas entre los miembros.

Custodiaré el original de cada minuta y las mantendra dentro del Libro
de Minutas de la Junta de Subastas, el cual sera utilizado para dilucidar
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toda controversia relacionada a las recomendaciones hechas por la
Junta.

Articulo 77. Procedimiento Preliminar de Subastas

A

B.

Requisicion

El peticionario de servicios, compra o disposicion de bienes enviard por
correo electronico la requisicion con las especificaciones al Gerente de
Compras.

El (la) Gerente de Compras evaluard la requisicion y, de estimar que los
bienes o servicios sobrepasaran los ciento cincuenta mil dolares ($150,000),
la referird al (a la) Secretario (a) y al Presidente de la Junta y notificara al
peticionario.

El Gerente de Compras enviara a la Junta un Informe de Requisicion, o
notificard mediante el formulario "Subasta Cerrada con Fecha Limite", e
incluird un memorando explicativo. ElI formulario formard parte de los
pliegos.

Previo a la solicitud de compra por subasta, el peticionario reservard los
fondos correspondientes.

La Junta podra requerir, del peticionario asesoramiento interno o externo para
mayor claridad en las instrucciones, condiciones y términos que surgen de los
pliegos.

Pliegos

Los pliegos seran regidos por lo siguiente:

1.

El peticionario serd responsable de preparar los pliegos, los cuales seran
revisados por el (la) Gerente de la Oficina de Compras y la Junta.

Para la preparacion de las especificaciones se debe solicitar el asesoramiento
de las unidades de apoyo de la Compafiia y/o se podran contratar los servicios
profesionales necesarios, con la aprobacién del Director.

Las especificaciones permitirdn establecer competencia entre varios
suplidores y marcas. Se incluira el propdsito y uso de los articulos, materiales,
equipos o servicios no profesionales, asi como cualquier otra caracteristica
especial 0 necesaria que requiera una evaluacion a base de criterios
especificos.

Cuando no se puedan someter especificaciones que permitan amplia
competencia, se incluira la justificacién que sefiale las razones que hacen
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indispensable que la compra sea de determinada marca o caracteristica en
especial. De ser confirmada la justificacion, la Oficina de Compras podra
efectuar la compra como Unica fuente de abasto.

5. Los términos y condiciones incluiran, entre otros, los métodos de entrega y
disposicion de bienes, las fianzas, las reuniones compulsorias, la prestacion de
servicios y garantias, la ejecucion de obras y sus etapas, todas a base de
reglamentos, procedimientos y necesidades que reGnan las adquisiciones y
disposiciones de bienes, asi como los servicios a la Compaiiia.

6. Incluird el formulario denominado "Subasta Cerrada con Fecha Limite", el
cual forma parte de los pliegos y debera contener, entre otros:

a. Numero de la subasta con la cual se identificaran las propuestas.
b. Fechas, horario y lugar para cada etapa.

c. Descripcién de los bienes y servicios o las etapas del proyecto de
construccion.

d. Direccion fisica donde pueden entregarse las propuestas y la direccion
postal donde pueden enviarse, cuando asi se autorice.

e. Fianzas requeridas para cada subasta, las cuales seran evidenciadas en el
acto de apertura.

f. Copia de las licencias, certificaciones y permisos expedidos por las
distintas instrumentalidades gubernamentales, cuando estas sean
esenciales para la prestacion del servicio u objeto de la subasta.

g. Pdliza de seguro que incluya a la Compafiia como asegurado adicional,
cuando asi se requiera.

h. Indicacion que especifique que la Compafiia no serd responsable por
propuestas abiertas previo al acto de apertura, cuando pueda demostrarse
que no fueron identificadas o dirigidas correctamente.

i. Notificacion sobre el costo de los pliegos de subasta.

j. El certificado de elegibilidad de la Administracion de Servicios
Generales 0, en la alternativa, evidencia que acredite el cumplimiento del
licitador con los requisitos establecidos por las agencias que correspondan
del Gobierno de Puerto Rico.

k. Requerimiento, si alguno, de la Ley Num. 14 de 8 de enero de 2004,
segun enmendada, conocida como la “Ley para la Inversion en la Industria
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Puertorriquefia” relativa a la politica preferencial para las compras del
gobierno de Puerto Rico, o su equivalente.

7. Se incluird copia de la Notificacion de Subasta, sea esta por publicacion o
invitacion de la Compafiia.

8. Los pliegos incluiran las siguientes instrucciones:

a. Generales
i. Indican las condiciones tipicas de toda subasta.

b. Especiales
i. Proveen las guias y las advertencias sobre circunstancias
particulares y especificas de la subasta.

c. Suplementarias
i. Indican las instrucciones inherentes al tipo de subasta y posterior
contrato.

9. Larequisicion de articulos, equipos, materiales, servicios no profesionales o la
realizacion de obras aprobadas por el director del &rea responsable de
supervisar la division u oficina que la origina o su representante autorizado.

10. Los pliegos seran recogidos en la Oficina de Compras de la Compafiia durante
el periodo que surge de la Notificacion, el cual no sera menor de tres (3) dias
laborables.

C. Notificacion

1. Por invitacion

La Junta enviara invitaciones para la subasta cuando:
a. La Oficina de Compras certifique que existe un namero limitado
de posibles licitadores y resultara mas econdémico para la

Compafiia.

b. La Oficina de Compras certifique que no hay fuentes locales de
suministro.

c. No existan licitadores calificados en el mercado local o las
condiciones en el mercado externo son mas ventajosas.

d. A juicio de la Junta y con la debida justificacion escrita, el
interés de la Compafiia estard mejor protegido.



Compafiia de Turismo de Puerto Rico Reglamento de Procedimientos Adjudicativos, 45

e. Se utilicen los siguientes métodos y términos para la
notificacion:

i. Al menos quince (15) dias antes de la fecha del acto de
apertura se enviara la invitacion a los posibles licitadores
calificados, por correo certificado con acuse de recibo.

ii. A manera de excepcion, el término podra ser menor
siempre que el Director asi lo autorice y se proteja el
interés pablico.

iii. Errores en la invitacién seran notificados al menos cinco
(5) dias antes del acto de apertura.
2. Por Aviso

a. Se publicara la subasta durante dos (2) dias consecutivos en un
periddico de circulacién general en Puerto Rico, con al menos
quince (15) dias de anticipacion a la fecha del acto de apertura.

b. De existir algun error en el aviso por causa de la impresién, la
Junta notificard al periddico y le requerird la publicacion de una
nota aclaratoria.

c. Si la subasta trata de obras mayores 0 es considerablemente
técnica 0 es una publicacion nueva, de ser necesario., la Junta
podra solicitar una asignacion presupuestaria para la notificacion
en publicaciones reconocidas y especializadas, cuya utilizacion
constituye la norma dentro de la disciplina requerida.

d. Cualquier error posterior a la publicacion y entrega de los
pliegos se notificara de inmediato, no més tarde de cinco (5) dias
laborables previo al acto de apertura. La notificacion sera por
cualquier medio, salvo que la verbal sera confirmada por escrito.

e. Las invitaciones o avisos de subasta llevaran la firma de la
Secretaria de la Junta y del Director.

3. Reuniones
a. Para salvaguardar los mejores intereses de la Compafiia, la Junta
podra requerir visitas oculares de inspeccion, reuniones de pre

subasta y otras.

b. Las reuniones compulsorias se notificaran en la invitacion o
aviso de subasta, asi como en los pliegos de especificaciones. La
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incomparecencia del licitador serd razén suficiente para su
descalificacion.

c. Las visitas de inspeccién y la pre subasta se celebraran dentro de
un término razonable, no menor de cinco (5) dias laborables previo
al acto de apertura.

4. Entrega de Propuestas

a.

Las propuestas podran ser entregadas personalmente o, si asi se
autoriza, podran ser enviadas por correo certificado a la
direccion fisica que se indique en los pliegos de subasta.

Sera de estricto cumplimiento el someter las propuestas en
sobres o paquetes cerrados, debidamente identificados con el
nombre y direccion del licitador, asi como el namero,
descripcidn, fecha y hora de la apertura de la subasta.

No se tomaran en consideracion las propuestas recibidas
después del dia u hora del acto de apertura de la subasta.
Tampoco seran consideradas las propuestas recibidas por
correo electrénico o facsimil.

La Oficina de Correo interno sera responsable de mantener el
sobre o paquete cerrado, de registrar la fecha y hora de recibo y
de entregarlo a la Secretaria de la Junta, quien revisara el fiel
cumplimiento con la reglamentacion y custodiara el envio hasta
el dia de la apertura de la Subasta.

No seran aceptadas las propuestas recibidas después de la fecha
y hora establecida para la apertura de subasta.

Articulo 78. Acto de Apertura
La apertura serd el acto publico mediante el cual se dara lectura en voz alta a las

propuestas.

A. Se celebrara en el lugar, fecha y hora indicada en la invitacién o aviso.

B. Una vez constituido el quorum, el Presidente ordenara cerrar las puertas del
lugar de la apertura.

C. Todos los asistentes firmaran un registro de asistencia y anotaran el nombre de
la firma o corporacidn que representan, si aplica, y el puesto que ocupa.

D. El Presidente orientard sobre las normas razonables de disciplina, dirigidas a
mantener el orden y la transparencia del proceso.
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E. El Presidente indicard que, tan pronto dé comienzo el proceso, no se permitira
el retiro de la propuesta o las modificaciones radicadas.

F. El Presidente solicitara la identificacion de los asistentes y presentara los
miembros de la Junta de Subastas que estén presente y declararé el comienzo
del proceso.

G. La Secretaria cotejara que:

1.

Las propuestas fueron recibidas en o antes de la fecha y hora
anunciada. Propuestas tardias serdn rechazadas y devueltas sin
abrir al remitente acompafiadas de una carta explicativa.

Los sobres o paquetes estén debidamente identificados con el
nombre y direccion del remitente, el nimero y nombre o
descripcion de la subasta, asi como la fecha de apertura. De haber
algun incumplimiento pero no controversia sobre el licitador o la
Subasta, la Junta podra validar la propuesta, en bien de los
intereses de la Compafiia.

Cada propuesta sea presentada, por separado, en sobres
individuales y de conformidad con este Reglamento.

Los sobres o paquetes estén cerrados salvo que, por error, hayan
sido violentados en la Oficina de Correo interno y se acomparie
una carta explicativa al respecto.

Cuando aplique, los licitadores asistieron a las reuniones citadas,
previo a la apertura. En caso de incumplimiento, el sobre o paquete
no se abrira y sera devuelto al remitente, acompafiado de una carta
explicativa.

La entrega de cada sobre o paquete al Presidente sea conforme al
orden en que se recibieron.

H. Lectura de Propuestas

1.

2.

El Presidente dara lectura, en voz alta, a las propuestas de aquellos
que cumplieron con los procedimientos preliminares.

La Junta podrd dar por leidas las propuestas que tengan varios
renglones, siempre que permita la revision de estos a los licitadores
que asi lo soliciten.
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3. Las propuestas que cumplan con los requisitos establecidos en los
pliegos y hayan sido sometidas a tiempo seran leidas en voz alta y
podran ser examinadas, conforme a las instrucciones del
Presidente.

4. El Presidente descalificarda toda propuesta que no venga
acompafiada de la fianza de licitacion y cualquier otra requerida al
momento de la lectura.

5. EIl Presidente solo autorizara la firma de la propuesta sometida,
cuando la persona autorizada se encuentre presente en el Acto de
Apertura.

6. Durante la lectura, los miembros de la Junta asi como el
peticionario y los asesores se abstendran de comunicarse, en forma
alguna, con los licitadores en relacion a sus propuestas. No
obstante, podrén solicitar aclaracion o informacién que no esté
clara en la propuesta.

7. Se oird cualquier planteamiento de un licitador que presente
alegaciones que puedan viciar el proceso de subasta. Dicho
planteamiento debera ser confirmado mediante declaracion jurada
en los préximos dos (2) dias laborables.

8. Unavez culmine el acto de apertura:

a. El Presidente permitird que los licitadores revisen las
propuestas acompariados por un miembro de la Junta.

b. Las propuestas quedaran bajo la consideracion de la Junta
hasta el momento de la notificaciéon de adjudicacion o
cancelacion de la subasta.

c. Todo licitador o su representante se abstendrd de
comunicarse por cualquier medio con la Junta, empleados o
funcionarios de la Compafiia para obtener informacién
sobre el estatus de la subasta.

d. Ningun empleado o funcionario de la Compafiia podra
comunicarse con los licitadores o sus representantes, ni con
ninguna persona ajena a la Compafia para ofrecer
informacidn relacionada al proceso de la subasta.

Articulo 79. Analisis de la Subasta

La Junta es el Unico organismo administrativo encargado de analizar toda subasta
celebrada ante ella y de emitir sus recomendaciones al Director.
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La Junta enviara al peticionario y al asesor, si aplica, copia de los expedientes de
la subasta. La Junta dispondrd de quince (15) dias laborables para emitir su
analisis y recomendacion al Director Ejecutivo. Dentro del mismo término, el
peticionario, a partir del recibo de copias del expediente, tendré cinco (5) dias
laborables para entregar su analisis y recomendacion a la Junta.

A. Durante el proceso, la Junta considerara los siguientes criterios:

1.

10.

11.

Las recomendaciones e informes escritos de aquellos a quienes les
fuera referido el expediente, a saber: el peticionario, el asesor, oficinas
de la Compaiiia, cualquier otro que se estime pertinente.

El cumplimiento con las especificaciones y términos de la subasta.
El precio de la propuesta.

La calidad de los bienes, servicios y de las muestras cuando hayan sido
solicitadas.

La habilidad y adaptabilidad del licitador para cumplir con los
términos de la subasta.

La experiencia, pericia, confiabilidad y reputacion comercial del
licitador.

Experiencias de incumplimiento en la Compafia o en cualquier otra
instrumentalidad gubernamental.

La capacidad del licitador para prestar servicios complementarios tales
como garantias, la disponibilidad de piezas y servicios, el
mantenimiento y facilidades para brindar el mismo, los términos de
entrega, servicios de emergencia y las economias en el consumo de
energia o combustible, cuando aplique.

Las preferencias establecidas por ley, siempre que el licitador haya
cumplido previamente con el procedimiento requerido, lo evidencie y
lo reclame con su propuesta.

La estabilidad economica del licitador para proveer los bienes y
desempefiar los servicios, conforme a los términos y condiciones
establecidos por la Compafiia.

Toda otra informacion que surja de los pliegos 0 como respuesta a una
solicitud o directrices de la Junta.
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12. La necesidad de requerir, al Director, una prorroga, razonable y
justificada por un término no mayor de diez (10) dias laborables, para
culminar un andlisis que proteja los intereses de la Compafiia.

13. Cualquier otro factor pertinente, siempre que conste por escrito y
debidamente fundamentado en el expediente de la subasta.

B. LaJunta podra excluir uno o mas licitadores cuando:

1. Entienda que se violento alguna disposicion de este Reglamento o a las
normas establecidas por la Junta.

2. Tenga conocimiento que hubo presion indebida.

3. Sospeche o compruebe que dos (2) o mas licitadores se han puesto de
acuerdo con sus propuestas (colusion).

4. La propuesta tiene condiciones alternas que no son cénsonas con los
intereses de la Compafiia.

5. La propuesta contiene frases o comentarios ambiguos, incompletos,
indefinidos o incluyen modificaciones a las especificaciones o
términos, sin haber sido estas ultimas aprobadas.

6. Un mismo licitador presenta varias propuestas, bajo su hombre u otro,
en sobre separados.

C. La Junta podra rechazar todas las propuestas y celebrar una segunda subasta
cuando:

1. No se beneficia el interés publico.

2. La competencia no fue adecuada.

3. Los precios son irrazonables.

4. No se presentaron propuestas responsivas.

5. Los fondos reservados por la Compafiia no son suficientes.

6. Las propuestas exceden, significativamente, los costos de mercado
para servicios o bienes comparables.

7. Las propuestas son inaceptables a los mejores intereses de la
Compafiia.



Compafiia de Turismo de Puerto Rico Reglamento de Procedimientos Adjudicativos, 51

8. Cualquier otra situacion que lo amerite y esté razonablemente
fundamentada por escrito en el expediente de la subasta.

D. Celebracion de Segunda Subasta:

Cuando la Junta recomiende y el Director apruebe la cancelacion de una subasta y
la celebracion de una segunda, se regiré por lo siguiente:

1. De declararse desierta la segunda subasta, la Junta recomendara que se
tramite a través de mercado abierto.

2. Si por segunda ocasion resultan inaceptables las propuestas se relevara
al peticionario del proceso de subasta y se recomendara que se utilice
el proceso de mercado abierto.

3. Si las segundas propuestas resultan ser relativamente iguales en
precios, términos y condiciones:

a. La Junta se reunird con todos los licitadores de la segunda
subasta para que queden establecidas las distinciones de las
propuestas.

b. De no establecerse claramente las distinciones, la Junta tomara
su decision a base de:

i. Reputacion comercial, experiencia y solvencia
economica del licitador; y

ii. Criterios que garanticen el fiel cumplimiento con los
términos y condiciones.

E. LaJunta podra anular una subasta cuando:

1. El peticionario haya modificado sustancialmente los términos y
condiciones de su requisicion original.

2. El peticionario indica que la Compafiia no requiere de los servicios,
bienes o disposicion de estos.

3. Los miembros de la Junta entienden y fundamentan que, alguna de las
etapas esta viciada o existe justa causa para ello.

4. La subasta se declara desierta.

F. No se podran modificar los pliegos de la subasta, ni los terminos, condiciones y
requisitos establecidos, después del acto de apertura de la subasta. Cualquier
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Articulo 80.

cambio o modificacion a los pliegos de la subasta, sus términos, condiciones y/o
requisitos establecidos, debera ser notificada a todos los licitadores, previo al acto
de apertura y con suficiente tiempo de antelacion para que estos puedan realizar
las modificaciones pertinentes a sus propuestas.

G. Informe

La Junta analizara toda propuesta viable y expresaréa el resultado en un informe, el
cual deberd incluir:

1. Las razones especificas por las cuales se escogio el licitador agraciado.

2. Las razones especificas por las cuales no se seleccioné la propuesta
mas baja.

3. Las razones por las cuales, ante un empate, se solicitaron nuevas
propuestas entre los licitadores involucrados para que, en sobres
cerrados, sometan nuevos precios a la Junta.

4. Las razones especificas por las cuales se suspende, se cancela la
subasta o se rechazan las propuestas.

Recomendacion de Adjudicacion

Como regla general, la recomendacion de adjudicacion se hara al licitador cuya
propuesta sea la de menor precio.

A. De la Junta recomendar la adjudicacion de un licitador cuya propuesta no sea
la del precio méas bajo, explicara sus razones en un informe escrito, dirigido al
Director, en el cual comparara factores, tales como:

1. Cumplimiento con las especificaciones y los términos que surgen de
los pliegos.

2. Calidad de los bienes y servicios.

3. Habilidad del licitador para cumplir con su propuesta.
4. Precio de la propuesta.

5. Mantenimiento, garantias, piezas y servicios.

6. Reputacion profesional, la pericia y la confiabilidad para prestar un
servicio o entregar un bien, de forma optima.
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7. Experiencias positivas 0 negativas en la Compafila 0 en otras
instrumentalidades publicas.

B. Ante la presentacion de una sola propuesta, la Junta podra recomendar:

1. Adjudicarle la subasta siempre que la propuesta cumpla con las
especificaciones, términos y condiciones de la subasta.

2. Rechazar la propuesta si el precio es irrazonable y/o el Unico licitador
no es confiable, conforme a los criterios requeridos en la subasta.

3. Intentar negociar con el Unico licitador. Ante la negativa del Gnico
licitador, se podra adquirir o disponer del bien o contratar el servicio
en el mercado abierto, segun disponga el Reglamento de Compras de
la Compafiia.

C. Tramites Administrativos

1. El (la) Secretario(a) de la Junta levantara una minuta, la cual serd
firmada por el Presidente y los miembros que participaron en el
analisis y la recomendacion de la adjudicacion.

2. La minuta incluird:

NUmero de la subasta.

Fecha del acto de apertura.

c. Numero de propuestas presentadas y un breve resumen de
estas.

d. Recomendacion fundamentada de adjudicacion.

e. Firmas de los miembros de la Junta.

oo

Articulo 81. Adjudicacion de la Subasta
El Director Ejecutivo:

A. Evaluara la recomendacién de la Junta, la minuta del Secretario(a) de la Junta
y todo otro documento pertinente que le haya sido enviado a su atencién.

B. Podra requerir a la Junta, aclaraciones adicionales sobre la recomendacion,
siempre gque se cumpla con el término para emitir su decision.

C. Notificara su decision por escrito a la Junta remitiéndola, en union al resto de
los documentos, dentro de los proximos diez (10) dias laborables a partir de la
fecha en que recibio la recomendacion de adjudicacion.
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Articulo 82.

D. Podra aprobar toda subasta que exceda ciento cincuenta mil délares ($150,000)
y no sobrepase un millén de dolares ($1,000,000), asi como las subastas
celebradas para la construccién, demolicién o mejoras de instalaciones siempre
que no sobrepasen la cantidad de quinientos mil dolares ($500,000). La Junta de
Directores de la Compariia sera el ente que podra ratificar la recomendacion de la
Junta de Subastas y del Director cuando la subasta exceda los limites establecidos.

E. Informard, dentro del término indicado en el inciso C de este Articulo a la
Junta de Directores de la Compafiia.

F. Podré rechazar la recomendacion de la Junta, lo que permitiré la celebracion de
una nueva subasta, o la contratacion por emergencia, segun sea necesario. El

rechazo de la recomendacion de la Junta debera constar por escrito y debidamente
fundamentado.

Aviso de Adjudicacion

El (la) Secretario(a) de la Junta seré& responsable de notificar el resultado de la
adjudicacién de la subasta.

A. Al peticionario:

1. Enviard la notificacion, la cual incluird la copia de las minutas
firmadas por los miembros de la Junta y el escrito de aprobacién o
rechazo del Director.

2. Indicara al peticionario que debe comenzar los tramites
correspondientes a la contratacion con el licitador agraciado o dar
comienzo a otro procedimiento de subasta, si aplica.

B. A los licitadores:

1. A todos los licitadores se les notificara, mediante un escrito titulado
"Aviso de Adjudicacion”, el cual serd firmado por el Presidente de la
Junta y enviado por correo certificado con acuse de recibo o,
personalmente, a la direccion que aparece en las propuestas.

2. El Aviso de Adjudicacion incluira la siguiente informacion:

a. Fecha del Aviso;
b. Numero de la subasta;

c. Fecha de la adjudicacion;

d. Nombres y direcciones de todos los licitadores de la subasta
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Articulo 83.

e. Nombre del licitador agraciado
f. Sintesis de cada una de las propuestas de los licitadores

g. Los factores o criterios que se tomaron en cuenta para
adjudicar la subasta

h. Los defectos, si alguno, que tuvieran las propuestas de los
licitadores perdidosos

i. Disponibilidad y el plazo para solicitar la reconsideracion

j. Informacién sobre el procedimiento y término para solicitar
revision ante el Comiteé de Revision y la revision judicial;

k. Copia de los articulos del Reglamento que apliquen a las
solicitudes de revision;

I. Indicacion, si aplica, de la retencion de las muestras entregadas
hasta que venza el término de revision interna y judicial, de
manera que las mismas se mantengan de igual modelo, calidad
y marca.

3. La notificacion al licitador agraciado incluird: la fecha limite para
presentar la documentacion requerida para la contratacion; la
advertencia sobre el derecho de la Compafila de cancelar la
adjudicacién de la subasta en cualquier momento previo a la
formalizacion del contrato y que la adjudicacion estara sujeta a
impugnacion por parte de cualquier licitador que no esté conforme con
el resultado de la subasta y cumpla con los requisitos que exige la
regulacion aplicable.

4. El (la) Secretario (a) conservara las copias de los avisos enviados a los
licitadores.

Contrato de la Subasta

Documento formal que se otorgara entre el licitador agraciado y la Compafiia de
Turismo, siempre que:

A. El licitador entregue todo documento requerido para la contratacion, segun las
normas establecidas por las instrumentalidades gubernamentales concernidas,
incluyendo los requisitos de la Compaiiia.
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B. El peticionario tramite debidamente el documento titulado Peticion de
Contrato, aprobado por las oficinas de la Compaiiia y lo entregue a la Oficina de
Asesoramiento Legal.

C. El contrato seré preparado de manera expedita y se solicitarn de igual manera
las aprobaciones gubernamentales requeridas.

D. El contrato serd otorgado por el Director Ejecutivo 0 su representante
autorizado.

E. En caso de que el licitador se niegue a formalizar el contrato, la Junta podra
recomendar, entre otras:

1. Adjudicar al segundo mejor postor y, asi sucesivamente, siempre que
cumpla con las especificaciones, terminos y condiciones de la subasta.

2. Ejecutar la fianza de licitacion para cubrir la diferencia entre la
propuesta del licitador agraciado y la seleccionada posteriormente.

3. Suspender al licitador agraciado del Registro de Suplidores de la
Compafiia, por un término no menor de un (1) afio ni mayor de tres (3)
afios, a discrecion de la Junta y con los correspondientes fundamentos.

Articulo 84. Suspension o Cancelacion de Subasta

1. De aprobarse por el Director la suspension o cancelacion de una subasta ya
avisada, se notificard mediante addenda a los licitadores invitados que
recogieron los pliegos.

2. Una subasta podra cancelarse en cualquier momento previo al acto de apertura
o0 de la formalizacion del contrato.

3. Lasuspension o cancelacion se justificard por escrito con argumentos validos,
que demuestren que se estdn protegiendo los mejores intereses de la
Compaiiia.

a. Seran validas las siguientes razones entre otras:

i. Los fondos obligados ya no existen o se utilizaron para otro
propésito.

ii. El peticionario demuestre que no existe la necesidad que
origind la subasta y se compromete a no requerir los mismos
bienes o servicios durante el mismo afo fiscal, excepto que
surja una situacion extraordinaria aprobada por el Director.
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iii. El Director fundamente por escrito que los intereses de la
Compafiia seran beneficiados.

4. EI Director Ejecutivo de la Compafiia podra cancelar una subasta o parte de
esta en cualquier momento, desde la notificacion hasta luego de la
adjudicacion, pero previo a la formalizacion del contrato, siempre que sea
para proteger los mejores intereses de la Compafiia y consten las razones
fundamentadas por escrito. En caso de cancelacion parcial de una subasta con
posterioridad a la apertura de la subasta, se le ofrecera la oportunidad a los
licitadores de que revisen y enmienden sus propuestas a tono con la
cancelacion parcial. La Compafiia procederd entonces a celebrar un segundo
acto de apertura de propuestas de conformidad con las disposiciones de este
Reglamento.

Articulo 85. Comité de Revision
A. Composicion

1.

El Comité estard compuesto por cinco (5) miembros en propiedad,
quienes seran empleados de la Compafiia y de los cuales uno (1)
deberd ser abogado. El Director designard entre estos miembros al
Presidente y al Secretario (a).

El Director nombraré dos (2) miembros suplentes, quienes entraran en
funciones ante la ausencia de uno de los miembros en propiedad.

El Comité se reunira cuantas veces sea necesario para dilucidar los
asuntos gue lleguen ante su consideracion.

Tres (3) miembros constituiran el quorum para las decisiones que
deben tomar.

Todos los miembros serdn nombrados por el término de un (1) afio
fiscal y/o hasta que sean relevados de sus funciones.

B. Competencia

El Comité de Revisidn atendera los siguientes planteamientos esbozados por los

licitadores:

1.

Alegaciones de que la subasta no se celebré conforme al Reglamento o
a una ley aplicable.

Alegaciones de que la adjudicacion de la subasta fue indebidamente
influenciada por algun funcionario o empleado de la Compafiia o por
funcionarios o personas externas.
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Alegaciones de que el licitador agraciado no cumple con los pliegos de
subasta.

Alegaciones de que algun funcionario o empleado ha sido favorecido o
influenciado por el licitador agraciado.

Otros fundamentos por las cuales la subasta fue incorrectamente
adjudicada.

C. Responsabilidades del Comité

Los deberes y responsabilidades del Comité seran las siguientes:

1.

2.

Dilucidar las mociones que le sean sometidas.
Mantener la pureza de los procedimientos.

Inhibirse cuando existe algin tipo de conflicto de interés, segun
dispone la Ley de Etica Gubernamental.

Mantener extrema confidencialidad sobre los trabajos, gestiones,
evaluaciones, discusiones y decisiones, hasta que concluya todo el
proceso.

Custodiar y controlar los documentos y expedientes relacionados a la
subasta.

Mantener un expediente de todas las mociones de revision de subastas
y de todos los informes de revision.

Guardar con extrema confidencialidad los trabajos, gestiones,
evaluaciones, discusiones y decisiones hasta que concluya el proceso.

Considerar la mocion de revision dentro de las treinta (30) dias de
haberse presentado. EI Comité de Revision podra extender dicho
término una sola vez, por un término adicional de quince (15) dias
calendario.

Articulo 86. Mocién de Revision

A. Procedimiento y término para presentarla

La parte adversamente afectada por una decision de la Junta podra presentar una
solicitud de revision ante el Comité de Revisidn dentro del término de veinte (20)
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dias calendario, a partir del deposito en el correo federal notificando la
adjudicacion de la subasta.

Todo licitador deberd cumplir con lo siguiente para presentar una solicitud de

revision:

1.

Presentar una mocidn escrita de revision, en original y tres (3) copias,
ante el Comité de Revision.

Presentar la mocion en la Oficina de Correo de la Compafiia dentro del
término de veinte (20) dias calendario a partir del deposito en el correo
federal de la notificacion de la adjudicacion de la subasta.

Enviar copia de la mocién al Presidente de la Junta y certificar su
envio a todos los licitadores participantes de la Subasta impugnada el
mismo dia de la presentacion de la Mocion de Revision.

El Comité de Revision no tendra jurisdiccion sobre ninguna mocion de
revision presentada fuera del término establecido.

B. Contenido y Formato

La Mocién de Revision deberd incluir lo siguiente:

1.

Epigrafe que incluira el nombre y nimero de la subasta y el nombre de
los licitadores que comparecieron a la misma.

Resumen de las licitaciones presentadas y una relacion fiel y concisa
de los hechos pertinentes.

Sefialamiento breve y conciso de los errores que, a su juicio, cometio
la Junta en la adjudicacion de la subasta.

Discusion de cada error alegado y las disposiciones legales o
reglamentarias aplicables, asi coma la jurisprudencia pertinente.

Firma de quien presenta la mocion o de su representante legal; en el
caso de una sociedad o corporacion, bastara la firma de uno (1) de los
socios o de un (1) oficial autorizado, respectivamente.

C. Término para considerar la Mocién de Revision

El Comité de Revision debera considerar la Mocion de Revision dentro de los
treinta (30) dias de haberse presentado. EL Comité de Revision podra extender
dicho término una sola vez, por un término adicional de quince (15) dias
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Articulo 87.

Articulo 88.

calendario. Si el Comité de Revision tomare alguna determinacion en
consideracion a la Mocién de Revision, el término para instar el recurso de
revision judicial empezard a contarse desde la fecha en que se depositd en el
correo federal copia de la notificacion de la decision del Comité de Revision
resolviendo la mocion. Si el Comité de Revision dejare de tomar alguna accion
con relacion a la Mocién de Revision dentro del término correspondiente aqui
dispuesto, se entenderd que ésta ha sido rechazada de plano, y a partir de esa
fecha comenzara a correr el término para la revision judicial.

Derecho de Revision Judicial

El licitador adversamente afectado por una orden o resolucion final del Comité de
Revision, podra presentar una solicitud de revision judicial ante el Tribunal de
Apelaciones, dentro del término de veinte (20) dias a partir del archivo en autos
de copia de la notificacién de la orden o resolucion final del Comité de Revision
La mera presentacion de una solicitud de revision judicial ante el Tribunal de
Apelaciones no tendra el efecto de paralizar la adjudicacion de la subasta
impugnada, incluyendo la contratacion en curso.

Violacion al Reglamento
A. Licitadores

1. El violentar cualquier disposicion de la Parte V. sobre subastas de este
Reglamento, asi como la ley u orden administrativa relacionada a la
contratacion con agencias gubernamentales podré anular el procedimiento
de subasta y sera motivo suficiente para instar una accion administrativa,
penal o civil que corresponda.

2. El infringir una o més disposiciones de la Parte V. sobre subastas de este
Reglamento serda motivo suficiente para que la Junta descarte la propuesta
del licitador. La Junta notificard inmediatamente del hecho al Director
Ejecutivo.

3. La Compaiiia, a solicitud de la Junta, podra disponer que se confisque la
fianza provista por el licitador, prohibirle participar en subastas por un
periodo no menor de un (1) ano ni mayor de tres (3) anos y/o referir el
caso al Departamento de Justicia.

4. La Compaiiia podra imponer una o varias de las anteriores penalidades.
B. Funcionarios o0 Empleados
1. Cuando un empleado o funcionario de la Compafiia cometa una infraccion
a cualquiera de las disposiciones de la Parte V. sobre subastas de este

Reglamento, se le referird a la Oficina de Recursos Humanos para la
aplicaciéon de la medida disciplinaria que corresponda, asi como,
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Parte VI.

dependiendo de la gravedad del asunto, se referird al Departamento de
Justicia.

2. Cuando un funcionario de cualquier otra instrumentalidad gubernamental
infrinja cualquier disposicion de la Parte V. sobre subastas de este
Reglamento, se le referird a la Oficina de Recursos Humanos de la
instrumentalidad aplicable y a la Oficina de Etica Gubernamental de
Puerto Rico.

Disposiciones generales

Articulo 89.

Articulo 90.

Articulo 91.

Articulo 92.

Articulo 93.

Disponibilidad

Este Reglamento estara disponible a toda persona que pague los derechos
establecidos en el Reglamento de Cobra de Derechos por Copias de Documentos
y Publicaciones de la Compaifiia.

Disposiciones reglamentarias incompatibles

Todas las disposiciones contenidas en cualquiera de los reglamentos vigentes de
la Comparfiia deberan estar en conformidad con este Reglamento. De resultar
incompatibles prevaleceran las disposiciones de este Reglamento.

Derogacion

Mediante la aprobacion de este Reglamento se deroga el Reglamento Numero
4380 de 3 de enero de 1991, conocido como el “Reglamento de Procedimiento
Administrativo Uniforme de la Compania de Turismo” y el Reglamento Niimero
8331 del 29 de enero de 2013 conocido como el “Reglamento de Subastas de la
Compaiiia de Turismo”.

Se derogan, ademas, las disposiciones relacionadas a procedimientos
adjudicativos formales e informales, incluyendo subastas, que surjan de otros
reglamentos de la Compafiia de Turismo, asi como toda norma en conflicto con
las disposiciones aqui contenidas.

Separabilidad

La declaracion de un Tribunal competente de que una disposicion de este
Reglamento es contraria a derecho, nula o inconstitucional no afectara las demas
disposiciones del mismo las cuales continuaran en toda su validez y efecto.

Vigencia
Este Reglamento adoptado por la Junta de Directores de la Compafiia y aprobado

por el Gobernador de Puerto Rico, entrara en vigor una vez cumplidas las
exigencias de la Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme.



Compafiia de Turismo de Puerto Rico Reglamento de Procedimientos Adjudicativos, 62

Directora Ejecutiva
Compafiia de Turismo de Puerto Rico

Presidente Junta de Directores
Compafiia de Turismo de Puerto Rico

Aprobado hoy de de 2016, en San Juan, Puerto Rico.




